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TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N.° / 53?—2018—P/TC

06 AGD. 2018

Lima,
VISTOS

La Resolucién N.° 128-2018-P/TC y el Informe N.° 030-2018-OPD/TC, de fecha 31 de
mayo y 20 de julio de 2018, respectivamente; y

CONSIDERANDO

Que la Resoluciéon N.° 128-2018-P/TC contiene error material en la numeracién de la
resolucién administrativa y fecha consignada en esta, por lo cual se estima conveniente dejarla sin
efecto con la finalidad de que el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2021, que regird desde el
1 de enero de 2019, se encuentre consolidado en un solo documento administrativo;

Que, mediante Resolucién N.° 158-2013-P/TC, se aprobé el Plan Estratégico Institucional
(PEI) 2013-2018 del Tribunal Constitucional;

Que mediante la Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N.° 033-
2017/CEPLAN/PCD, modificada por la Resoluciéon N.° 062-2017-CEPLAN/PCD, se aprueba la
Guia para el Planeamiento Institucional, que establece las pautas para la elaboracion,
implementacion, seguimiento, evaluacién y mejora continua de las politicas y planes institucionales,
en el marco de las Politicas de Estado, las cuales son de aplicacién para todas las entidades que
integran el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, entre ellas el Tribunal Constitucional;

Que conforme lo sefiala el numeral 4.2. de la referida guia, el titular de la entidad designara
la comisién de planeamiento estratégico encargada de revisar bajo su liderazgo el Plan Operativo
Institucional (POI) 2019 y el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2021;

Que mediante Resolucion N.° 045-2018-P/TC, del 22 de febrero de 2018, se designé a la
Comisién de Planeamiento Estratégico del Tribunal Constitucional;

Que en el proceso de la elaboracién del PEIL la Oficina de Planeamiento y Desarrollo e
integrantes del Comité de Planeamiento Estratégico contaron con la asesoria técnica del Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), lo que permiti6 la revisién de la propuesta del
plan presentado mediante el Informe N.° 012-2018-OPD/TC de la Oficina de Planeamiento y
Desarrollo, en los aspectos metodoldgicos y la definicién de los indicadores;

Que la Direccién Nacional de Coordinacién y Planeamiento Estratégico del CEPLAN ha
remitido el Informe Técnico N.° 047-2018-CEPLAN/DNCP-PEI a través del Oficio N.° 171-2018-
CEPLAN/DNCEP, el cual concluye que el PEI del Tribunal Constitucional ha sido elaborado en
aplicacion de las orientaciones que establece la Directiva de actualizacién del Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional y la Guia para el Planeamiento Institucional y recomienda su aprobacion;

Que, contando con la validacion del CEPLAN, corresponde al Titular del Tribunal
Constitucional aprobar el PEI 2019-2021 de la institucion, mediante resoluciéon administrativa y
disponer su publicacién en el Portal de Transparencia;
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En uso de las facultades conferidas a esta Presidencia por la Ley N.° 28301, Ley Organica
del Tribunal Constitucional,

SE RESUELVE

ARTICULO PRIMERO.- Dejar sin efecto la Resolucién N.° 128-2018-P/TC, de fecha 31
de mayo de 2018.

ARTICULO SEGUNDO.- APROBAR el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2021
del Tribunal Constitucional, que como anexo adjunto forma parte integrante de la presente
resolucion.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR a la Oficina de Planeamiento y Desarrollo la
difusién e implementacién del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2021 del Tribunal
Constitucional, asf como el seguimiento y evaluacion, debiendo informar semestralmente sobre los
avances y logros.

ARTICULO CUARTO.- PUBLICAR en el Portal Institucional del Tribunal
Constitucional el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2021 aprobado mediante la presente
resolucion.

Registrese, comuniquese y publiquese,

ERNESTO BLUME FO
RS sér?si#ucmmn.

TRIBUNALC




Tribunal Constitucional

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
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PRESENTACION

La Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica estd orientada al logro de
resultados que impacten positivamente en el bienestal’ del ciudadano y el desarrojlo del
pais: ello se soporta en cinco pilares ptiolitarios: las politicas publicas. los planes
estratégicos v operativos: el presupuesto pof Fesultados: la gestdn por procesos; ¢

o

servicio civil meritocratico: v ¢l segulmiento. evaluacion y gestion del conocimiento.

E] Tribunal Constitucional como o6fgano constitucional. auténomo e independiente.
tiene dos tareas de especial v extlaofdinalia impoftancia para €| pais: la primera, scr
garante de la vigencia efectiva de los derechos fundamentales. como Gltima y detinitiva
instancia en la jurisdiccion nacional en los procesos de habeas corpus. amparo, habeas
data y cumplimiento en los que se haya dictado por el Poder Judicial; y, la segunda. ser
el garante de la primacia y jerarquia nofmativa de la Carta Fundamental de Ila
Republica. como tnica y definitiva instancia. de los procesos de inconstitucionalidad y

competencial.

Bajo estas dos premisas. ¢ pfesente Plan Estratégico Institucional del Tribunal
Constitucional esté orientado a garantizal la supfemacia constitucional y proteccion de
los derechos fundamentales de las pefsonas en un holizonle temporal de tres afios, €s

decil, comprendeta el periodo 2019 a 2021.

Este gran proposito encomendado por la Constitucion Politica del Peri. se basard en el
mejoramiento permanente de la gestion institucional a través de la optimizacion de los
procesos, la capacitacion especializada de su personal y e uso exiensivo de la

tecnologia de la informacion y comunicacion.

Cabe sefalar, que el Plan Estratégico del Tribunal Constitucional estd disefiado bajo los
lineamientos de Ja Directiva N 001-2017-CEPLAN/PCD, “Directiva para [a
actualizacion del Plan Estfatégico de Desarfollo Nacional™. que dispone que Ia
actualizacion del Plan Estratégico de Desaffollo Nacional se implementara

progreslvameme en las entidades de la Administracion Piblica conforme al ciclo de



planeamiento estratégico para la mejora coniinua; y. la Guia para el Planeamiento
[nstitucional aprobada por la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° (033-
2017/CEPLAN/PCD y modificada por la Resolucion de Presidencia de Consejo
Directivo N° 062-2017/CEPLAN/PCD.

El Plan Estraiégico I[nstitucional estd organizado para el logro de cuatro objetivos
estratégicos instiiucionales: que s¢ subdividen a su vez en quince acciones estratégicas
priorizadas. las mismas que constituyen un conjunto de actividades ordenadas cuyo fin

es contribuir al logro de los objetivos estratégicos.




DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

Los objetivos prioritarios que ¢l Tribunal Constitucional define como politica

institucional. para el periodo 2019 - 2021, serdn:

. GARANTIZAR LA PROTECCION DE LOS DERECHOS
FUNDAMENTALES DE LAS PERSONAS Y LA PRIMACIA DE LA
CONSTITUCION IMPARTIENDO JUSTICIA OPORTUNAMENTE

Para lograr materializar este objetivo se adoptaran los siguientes lineamientos:

1.1. Lo gestion de la carga procesal estard basada en un minucioso_andlisis de [a

peculiaridad v particularidad de cada caso, prevaleciendo el criterio

cualitativo sobre el cuantitativo

El Tribunal Constitucional atiende los expedientes de los diferentes procesos
constitucionales ingresados y provenientes de todo el pais: que Son motivados,
en su mayoria. porque los demandantes sienten vulnerados sus dercchos; surge
la necesidad de una proteccidn que. como lo dice el articulo 25° de la
Convencién Americana de Derechos Humanos, debe ser ademas de sencilla y

rapida, tambié n efectiva.

Por ello, nuestra instituciéon necesita agilizar 1 tramitacion de los procesos de la
manera mas idénea posible, priorizando el factor cualitativo para dar respuestas
a la expectativa de Justicia a la que legitimamente aspira el cindadano; ¥,
retomar la practica de propension a detectar los grandes problemas
constitucionales no solo desde una perspectiva objetiva o abstracta, sino también

desde un enfoque subjetivo.

Al ser la jurisprudencia del Tribunal Constitucional de caracter vinculante utiliza
dos técnicas conocidas, como herramientas de consolidaciéon de la misma: La
doctrina jurisprudencial y los precedentes constitucionales vinculantes. La
utilizacion de ambas téenicas y los roles de previsibilidad que las acomparan.
deben ser manejados en lo esencial para establecer grandes lineamientos de

raciocinio. antes que como instrumentos de exclusiva descarga. A lo que el



Tribunal Constitucional debe dirigirse es. en otros términos, a desarrollar
grandes respuestas a través de su juriSprudencia constitucional, de manera que

haga frente a los principales reclamos que llegan al Tribunal Constitucional.

Incrementar el mimero de las audiencias publicus al intervior del pais

El Tribunal Constitucional continuara impulsando acciones para difundir la
justicia constitucional mediante el acercamiento entre ¢l ciudadano v Ssus
Magistrados: es decir llevar la justicia a todos los lugares del territorio nacional.
viajar a los lugares mas apartados del pais. donde el ciudadano lo necesita: y
garantizar que el justiciable o su representante legal informe sobre su pretension

y detalles en la tramitacion del proceso.

Por ello. s programarda un mayor numero de audiencias publicas
descentralizadas que estara en relacion directa con la densidad procesal del lugar
de origen; es decir las vistas de causas programadas estaran en relacion directa

con los lugares de donde naturalmente provienen.

Hacer mis eficiente v eficaz el proceso de deliberacion y resolucion de casos

Se intensificara el nimero de plenos jurisdiccionales. a fin de aumaia el
namero de sesiones de deliberacién v resolucion de casos; s promovera en las
sesiones de Pleno. que las Salas del Tribunal Constitucional recobren su
competencia para resolver los expedientes en calidad de instancia final. Se hara
especial énfasis, en temas previsionales y laborales. que concentren cerca del
70% de la carga procesal existente. y colocan en situacién de vulnerabilidad a

dos grupos de personas: los trabajadores y los ciudadanos de la tercera edad.

Se orientara el accionar del Tribunal Constitucional para consolidarse como una
institucién firme que aplica procesos justos. trasparentes € independiente de

cualquier presion e influencia.

DIFUNDIR Y PROMOCIONAR LAS ATRIBUCIONES Y
COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL PARA
FORTALECER EL ESTADO DE DERECHO



2.3
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Fomentar  espacios  de  difusion  de  la  jurisprudencia  del  Tribunal

Constitucional

El Tribunal Constitucional, a través del Centro de Estudios Constitucionales.
continuard con la promocién de espacios de discusion académica y andlisis
criico de la  jurisprudencia  consiitucional  organizando:  Agendas

Constitucionales. Conferencias Magistrales y seminarios.

Estos estaran orientados fundamentalmente a la divulgacion de la doctrina
jurisprudencia constitucional. y a fomenar su estudio critico entre los
operadores del sistema juridico nacional. quienes at final de los respectivos
certdmenes académicos obtendran un resultado positivo en términos de
conocimiento y adquisicion de herramiemas sobre argumentacion, razonamiento

¢ interpretacién constitucional.

Otras herramientas de promocién y difusién de la doctrina jurisprudencial y de
los derechos fundamentales seran el boletin institucional, el Programa de
Televisién “Tus Derechos™ vy la pagina web institucional, los cuales continuardn
renovindose y modernizdndose como recursos institucionales que contribuyen

en el posicionamiento del Tribunal Constitucional.

Promover su  rol académico def Tribunal Constitucional mediante I

organizacion de cursos, diplomados v talleres especializados e informativos

[l Tribunal Constitucional cumple también un rol pedagégico. La jurisprudencia
que genera debe ser conocida por el publico especializado. es decir los jueces y
fiscales: y también debe ser conocida por el ciudadano. que es quien mas lo

necesita por efectos de lo que para ¢ representa el ejercicio adecuado de sus

derechos.

A través del Centro de [studios Constitucionales, organizard actividades
académicas como cursos de especializacién, diplomados vy talleres

descentralizados especializados e informativos dirigidos a los jueces de las



diversas cortes superiores del pais; a las facultades de derecho de las principales

universidades del pais; y. a los colegios o grandes unidades escolares del pafs.

3 MODERNIZAR LA GESTION INSTITUCIONAL FORTALECIENDO
LOS PROCESOS INTERNOS PARA MEJORAR LOS SERVICIOS DE
ATENCION AL USUARIO
El Tribunal Constitucional. en el proceso de fortalecer integralmente la
institucién, fomentara yna cultura de gestion orientada a la optimizacion de los
procesos y procedimientos que regulen su funcionamiento y desarrollo de las
actividades Internas; promovera la meritocracia y las capacitacion especializada
y permanente del personal jurisdiccional y administrativo. estimulando e
incentivando el compromiso vy la mistica de su personal para lograr los objetivos
institucionales; también propiciara la implementacion de nuevas tecnologias de
la comunicacion ¢ informatica como soporte a los cambios estructurales que se

llevaran a cabo para mejorar los servicios de atencion al usuario.

MISION INSTITUCIONAL

La Constitucion Politica del Perd. en su art. 201° define al Tribunal Constitucional
como el o6rgano de control de la Constitucion, atribuyéndole un papel clave en ¢
sistema politico y juridico. en tanto ésta maxima institucién resuelve en Gltima y
unica instancia los derechos fundamentales. las confroversias que determinan las
constitucipnalidad de las normas legales. y los conflictos de competencia positivos

y negativos de los demas érganos constitucionales.

De esta manera. el Tribunal Constitucional cumple un rol preponderante ¢
indispensable para el sistema constitucional, erigiéndose como un actor
fundamental para la determinacion del enfoque constitucional en los diversos

aspectos del acontecer nacional.

Mas alla del aspecto normativo, el Tribunal Constitucional se ha convertido
también en un organc indispensable para el sistema democratico. y su presencia
hoy es clave para determinar el enfoque constitucional de los problemas que puedan

acontecer en la escena nacional y pudieran afectar al desarrollo sostenido de los
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nltimos afios. En ese sentido. el sistema politico requiere de un organo que pueda.
en efiecto. arbitrar las recurrentes situaciones de afectacion al orden constitucional y

democratico.

La Mision del Tribunal Constitucional es:
“Garantizar la supremacia constitucional y proteccion de los derechos

Sundamentales de las personas de manera oportuna y transparenie.”

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES (OEI)

El articulo 201° de la Constitucion Politica establece que el Tribunal Constitucional
tiene el rol supremo de interpretacion y contro! de la constitucionalidad. Para el
cumplimiento de este mandato el Tribunal Constitucional establece cuatro objetivos
estratégicos institucionales (OEI). los cuales se encuentran articulados a los

objetivos nacionales.

En el siguiente cuadro se presenta la matriz de los objelivos estratégicos.
indicadores y metas que constituirdn la herramienta de gestion institucional que
permitird enfocar y priorizar las acciones estratégicas para lograr los resultados

esperados en un periodo de tres afios.

OEL01. ATENDER OPORTUNAMENTE LOS PROCESOS
CONSTITUCIONALES.

Los procesos constitucionales deben ser resueltos oportunamente respetando el
debido proceso. en donde las partes expongas sus argumentos en audicncias
publicas, estos sean discutidos en plenos jurisdiccionales y resueltos. de manera que
el Poder Judicial ejecute la sentencia oportunamente. en donde. por principio. los

derechos de los ciudadanos sean garantizados.

OEL02. PROMOVER EL CONOCIMIENTO DE LAS ATRIBUCIONES V
COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL.

Los ciudadanos. como los agentes administradores de justicia deben conocer y estar
capacitados, tanto en las funciones. como atribuciones del Tribunal Constitucional.

para garantizar los derechos constitucionales de los ciudadanos.



OEL03. FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL.
El Tribunal Constitucional debe contar con una intraesiructura idonea y moderna.
con personal identificado con la institucion y con la ciudadania demandante de los
servicios del Tribunal Constitucional, asimismo contar con  procesos
administrativos y jurisdiccionales simplificados y agiles, soportados en sistemas

informaricos  integrados que  garanticen y ftransparenten los  procesos

jurisdiccionales.

OEL04. GESTIONAR LOS RIESGOS DE DESASTRE.
Estando el Pert en un zona sismica y ante la eventualidad que ocurra algiin sismo
de gran magnitud o algin desastre natural de grandes consecuencias. el Tribunal
Constitucional debe contar con un plan de respuesta ante la eventual ocurrencia de
algiin desastre natural con el fin de garantizar su funcionamiento ¥ minimizar el
impacto Negativo a través de los trabajadores capacitados para responder ante estas

eventualidades.

Cuadro N° 01
Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI)

) [ OBJET,IVO LOGROS
CODIGO ESTRATEGICO INDICADOR ESPERADOS
INSTITUCIONAL = g AL 2021
OELO1 | Atender oportunamente los | Porcentaje de capacidad de atencién de 135
procesos constitucionales ¢asos
indice de reduccion de b carga procesal 1553
OELO2 Promover ¢l conocimiento a | Niimero de eventos orientados a la 45
las atribuciones y difusién de las atribuciones y
competencias del Tribunal competencias del Tribunal
Constitucional Constitucional ejecutadas
OELO3 Fortalecer la Gestién Porcentaje de acciones implerEn-aHas : 90
[nstitucional en el PEI por afio
OEL04 | Gestionar los Riesgos de Porcemtaje de componentes - 3
desastre. implementados en el Plan de Gestion de
Riesgo
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IV. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES (AED)
" Para alcanzar los objetivos estratégicos del Tribunal Constitucional se han
establecido las siguientes acciones estratégicas { AEI):
-
Cuadro N’ (2
e Acciones Estratégicas Institucionales (AEI)
OELG1l. ATENDER OPORTUNAMENTE LOS PROCESOS CONSTITUCIONALES
- | [ LOGROS ESPERADOS
CODIGO | ACCION ESTRATEGICA INDICADOR AL
| : 2019 | 2020 | 2021
- AFI 01.01 | Autos y Sentencias | Total de autos y 6000 6000 | 6000
publicadas de los justiciables | sentencias publicadas |
| por aiio fiscal | - |
- AE] 01.02 | Audiencias Piblicas | Total de audiencias : | 7 ‘ g |
realizadas a nivel nacional publicas
descentralizadas
£ | ejecutadas .
. Total de audiencias 13 13 13 |
plblicas en la Sede de
- . | Lima ejecutadas ]
AEI 01.03 | Casos resueltos en Plenos Total de expedientes 900 900 900
jurisdiccionales de resueltos por los
deliberacion de los procesos | plenos jurisdiccionales 1 .
- de los justiciables Total de cavsas vistas 900 900 900
en los plenos
. _jurisdiccionales _
- AFI 01.04| Resoluciones finales Porcentaje de 100 160 100
notificados oportunamente a | notificaciones de la
las partes procesales resolucion finales
= (demandantes y demandados) | remitidas a las partes
procesales ,
| oportunamente ! |
- AFE1 01.05| Oficios de devolucién | Porcentaje de 125 125 125
remitidos al Poder Judicial expedientes remitidos
oportunamente para la al Poder Judicial para
= ejecucion de la sentencia de | su ejecucion
jos justiciables B
i AET 01 01 Autos y Sentencias publicadas de los justiciables.
Al Tribunal Constitucional ingresan expedientes que provienen de todo el territorio
! nacional, en la blsqueda de la restitucion por la violacion de algin derecho fundamental
o por violacién de la supremacia de la Constitucion.
-

Esta accin estratégica esta orlentada para atender de manera efectiva los procesos

- e . o .
0 A2 _enominados “procesos de tutela de derecho” como son los procesos de habeas corpus.
SRR
e/ T i NG
T

LEEZA N



amparo, habeas data v procesos de cumplimiento; “procesos de control normativo™ que
tienen por objeto proteger juridicamente la primacia de la Constitucion respecto a las
leyes 0 normas con rango de Ley, a través de las acciones de inconstitucionalidad: y
“procesos de conflicto competencial”, que tienen por objeto la proteccion de las
competencias que la Constitucion y las leyes organicas atribuyen a los poderes del
Estado. organos constitucionales y a los gobiernos regionales y locales. mediante los

procesos de conflicto competencial o de atribuciones.

Asi mismo. esta otientado a incrementar las resoluciones sobre expedientes ingresados

en ¢l periodo y de reducir fa carga acumulada hasta el periodo anterior

AEL 0102, Audiencias Piblicas redizadas a nivel nacional.

La audiencia publica es el acto procesal mediante el cual los Magistrados escuchan a las
partes v a los abogados sobre los fundamentos de su demanda. Para el presente Plan uno
de los lineamientos de su politica institucional serd acercar el Tribunal Constitucional al
ciudadano que tiene un proceso pendiente en la institucion. ofrecer la posibilidad de

presentar sus alegatos ante los Magistrados en una audiencia publica.

Para ello, el Pleno ademds de programar audiencias piblicas en la ciudad de Lima y de
Arequipa, también realizard audiencias ptblicas en otras regiones del pais, para tal
efecto tomard en cuenta para su programacion. criterios como el total de expedientes
ingresados por Macro regiones; por los acuerdos de los Magistrados ante el Pleno. u

otras que se defina la Presidencia de la institucion.

AET 0103. Casos resueltos en Plenos jurisdiccionales de deliberacion de los procesos
de los justiciables

Los articulos 38° y 41°, del Reglamento Normativo del Tribunal Constitucional. prevé
las sesiones del Pleno y la atencion de los asuntos jurisdiccionales a lo que denomina la
“Orden del dia™. Bajo este marco normativo, con esta accion estratégica los Magistrados
privilegiaran, durante las sesiones del Pleno. los asuntos jurisdiccionales sobre los
asuntos administrativos. La prioridad estarda dada para observar los procesos

constitucionalmente relevantes. los que requieran ser tratados con prontitud. los



-
procesos constitucionales més demandados a la institucién como son los procesos de
| Hébeas Corpus y Proceso de Amparo u otros definidos por acuerdo del Pleno.
- AEl 01.04. Resoluciones finales notificadas oportunamente a las partes procesales
(demandaries y demandados)
e | El Tribunal Constitucional, a través de la Oficina de Tramite Documentario y Archivo.
buscard que los justiciables reciban en un menor tiempo las notificaciones con la copia
" del fallo final a su proceso demandado.
n Para lograr esta accion. desde la gestion interna del area mencionada, los résponsables
de las notificaciones, procederan: Recibir los expedientes con la resolucion publicada,
" ver la fecha de publicacion de la sentencia de acuerdo al nimero del expediente.
elaborar la notificacién completando los datos del expediente, y remitirlo via el servicio
| de mensajeria.
-
AET 01.035. Oficios de devolucion remitidos al Poder Judicial oportnamente para la
e jecucion de la sentencia de los justiciables
Para lograr esta accion. la Oficina de Tramite Documentario y Archivo luego de
- publicada la resoluciéon o sentencia. incorporard al expediente el cuadernillo del TC que
contiene los actuados o cargos de las partes procesales, la resolucién y/o sentencia; y
= elaborara el oficio de devolucion de todos los procesos constitucionales llegados a
través del Poder Judicial. La finalidad de esta accidén es comunicar de manera oportuna
. la resolucién y/o sentencia al Poder Judicial para la ejecucion del fallo.
= QFEL02. PROMOVER EL CONOCIMIENTO DE LAS ATRIBUCIONES Y
COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL
: :
CODIGO | ESTARCACT]E)GNI o ‘ INDICADOR e iiPERADOi_
| . 2019 | 2020 | 2021 |
= AEL 02.01 | Difusion académica sobre | Total de eventos | 34 34 34
el analisis de |a olientados a la '
jurisprudencia y difusion de
= competencias del TC jurisprudencia y

dirigida a los litigantes,
abogados y ciudadanos
inter'esados |

competencias del TC
ejecutadas

‘\\

Try,

"p W%\AEI 02.02 | Capacitacién especializada | Total de eventos i SEE o

4 i (4
VSN



orientada a la formacion de | especializados sobre la
Jueces, fiscales y jurisprudencia del TC
ciudadanos interesados orientada a la

formacion de jueces. |
fiscales y ciudadanos

| sobre jurisprudencia del TC | académicos ' ‘

nteresados 1 =

AEl 02.03 | Comunicacidn estratégica | Total de proyectos de 4 4 = ‘
en la dif usidn del quehacer | comunicacion I
institucional  destinados a la |

| difusion del quehacer
institucional

AEL 02.01. Difission académica sobre el andlisis de la jurissprudencia y competencias
del TC dirigida u los liigantes. abogados y ciudadanos interesados

Para lograr esta accién, €l Centro de Estudios organizard y desarrollard eventos como
las agendas constitucionales y conferencias magistrales orientadas a la difusién y
andlisis de los temas de competencias de la institucion, como son los precedentes

vinculantes. derechos fundamentales u otros temas de interés institucional.

AEl 02.02. Capacitacion especializada sobre jurisprudencia del TC orientada a lu
Jormacion de jueces. fiscales y ciudadanos interesados

El Tribunal Constitucional genera jurisprudencia a través de la emisidén de sus
sentencias, v €5 de suma importancia que &sta no sea conocida solo por el usuario
especializado. es decir por los jueces vy fiscales: sino también debe ser conocida por el
docentes universitarios v profesionales del Derecho y ciudadanos interesados. para que

haga efectiva el ejercicio adecuado de sus derechos.

El Centro de Estudios Constitucionales en su rol académico programard cursos.
diplomados y talleres especializados. de manera presencial y en su platatorma virtual,
para divulgar las principales lineas jurisprudenciales del Tribunal Constitucional, cuyos

topicos juridico-constitucionales, tomaréan en cuenta al pablico a quien va dirigido.

Complementarda sus actividades académicas y de difusion a través de convenios

académicos con institucionales nacionales € internacionales




el
AED 02.03. Comunicacion estratégica en lu diftision del quehacer institucional
= El Tribunal Constitucional. a través de la Oficina de Imagen Institucional. cuenta con
proyectos diversos de comunicacion, siendo hasta el momento los mas importantes: €l
| Boletin institucional v el programa de television “Tus Derechos™.
- Con el Boletin institucional se busca difundir las noticias mas relevantes del Tribunal
Constitucional entre elias las sentencias de frascendencia constitucional. entrevistas a
b los Magistrados. las actividades plotocolares. y académicas. entre ofros, miefgras con
los programas de televisién “Tus Defechos™ que son de corte educativo se busca que Ja
n ciudadania conozcea y se capacite soble los conceplos més importanies sobre €| derecho
constitucional y los derechos fundamentales.
-
No obstante. estas herramientas de difusion, la institucién también prev€ su
=
participacién en las ferias educativas, y en los espacios virtuales a traves de las Tedes
sociales v la renovacién de la pagina web inslitucional logrando hacerla mas accesible a
-
la ciudadania. y a los sefvicios que el Tribunal Constitucional ofrece.
-
OEL03. FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
_—
. = LOGROS ESPERADOS |
CODIGO EW%SS& - INDICADOR AL |
o a . 2019 2020 2021
AEl 03.01 | InfTaestructura mejofada en | Grado de avance de | 3 3 4 |
las Sedes de Lima y ejecucion de los _ |
- Arcquipa componenles del f
| Proyect® de invelsion |
PIP 170062 -
= AEI 03.02 | Gestion del Desalrollo Porcentaje del Plan de 7 75 75
Humano del personal Desarrollo de
institucional jurisdiccional | Personas
- y administrativo implementado
Pofcentaje de [ 9l 91 91
ejecucion del Plan de '
Bienestar |
" AE1 03.03 | Procesos administlativos Porcenlaje de normas 6 6 6
| simplificados y eficaces | Internas mejoladas |
pala la atencion del usuvalio | Polcentaje de 50 80 100 |
] mferno y externo componentes
, implementados en el

/—_\L | Sistema de Control |
CONS7RY_ | | Interno
\\;,——\5:/

e .—-‘ %\
f,S /L“ =



AEl 0304 | Sistemas tecnologicos ¢ Porcentaje del PETI ‘ 30 8 | 100
infprmaticos integrados que | imptementado
den soporte a las ‘ ‘
actividades institucionales

AE] 03.05 | Sensibilizacion del Total de personas 230 230 230
personal sobre cultura de capacitadas en _
integridad y politicas anti prevencion en
corrupcion politicas ‘

anticorrupcion

AEL 03.01. In fraestructura me jorada en las Sedes de Lima y Arequipa

Se promovera la ejecucion del proyecto de la nueva sede del Tribunal Constitucional
con la finalidad de contar con un modemo local que brindara mejores condiciones para
cumplir con las funciones jurisdiccionales y administrativas que tocan asumir al

Tribunal.

Cabe sefialar que este nuevo local tiene un total de 16.800 metros cuadrados. espacio
que permitira contar con mejores instalaciones a fin de ascgurar una mejor atencion a
los justiciables. ademas de sala de audiencias. auditorio, estacionamientos, oficinas para
los magistrados. personal jurisdiccional. administrativo, asi como espacios para las
actividades del Centro de Estudios Constitucionales (CEC). El Tribunal Constitucional

estard integrado espacialmente en un solo 1ocal institucional.

AEI 03.02. Gestion del Desarrollo Humano del personal institucional jurisdiccional y
administrat ivo

Para esta accion. el Tribunat Constitucional a través de la Oficina de Gesuon y
Desarrollo Humano mejorard la gestion del desarrollo del personal instifucional
promoviendo las capacitaciones integrales de acuerdo a las competencias que definen al
personal en sus diversos ambitos de trabajo: el jurisdiccional y ¢l administrative; ¢

implementando un plan de bienestar socidl.

AED 03.03. Procesos administrativos simplificados y eficaces pura la atencion del
usHario iNlerno ¥ exierno

En el proceso de modernizacion institucional. s buscard mejorar y optimizar los
procesos internos y externos con la finalidad de alcanzar mayores niveles de eficiencia;

con esta accion los Organos de control institucional, defensa juridica. asesoramiento y

poyo contribuirdn a través de sus actividades esiratégicas a su cumplimiento.



AET 03.04. Sistemas tecnolégicos e informdiicos integrudos que den soporte a las
actividades institucionales

Se buscara mejorar el sistema tecnologico e informdtico que otorguen un mayor
dinamismo a los tramites jurisdiccionales y a la gestion de los sistemas administrativos.
Desde el punto de vista jurisdiccional se continuata con la digitalizacién de los
expedientes y el uso de la firma digital; asimismo se buscara la innovacion tecnologica

como soporte a la labor de los sistemas administrativa v la labor académica.

AED 03.05. Sensibilizacion del personal sobre culmra de integridad vy politicas anti
corrupcion

Mediante esta accion el Tribunal Constitucional a través de talleres organizados por la
Oficina de Gestion y Desarrollo Humano promoverd los valores éticos de la institucion
sensibilizando a todos los trabajadotes y funcionarios en una cultuta de integridad v

prevencion de actos de corrupcion.

OEL04. GESTIONAR LOS RIESGOS DE DESASTRE

g ACCION . LOGROS ESPERADOS AL
CODIGO | porRATEGICA INDICAROR 2019 | 2020 | 2021
AEI 0401 | Plan de Gestion de Total de informes 2 2 2

Riesgo implementado en | sobre gestién de
el Trtbunal Riesgo
Constitucional -
AE!I 0402 | Sensibilizacion en la Total de simulacros z2 | & 2
cultura de prevencion de | realizados por afio en
gestion de riesgo de la sede de Lima : | _
desastre desarrollada en | Total de personas | 230 230 | 230
el personal del Tribunal capacitadas en la
Constitucional prevencion del riesgo
de desastres

AET 0401, Plan de Gestion de Riesgo implementado en el Tribunal Constitucional

El Tribunal Constitucional. a través de la Direccién General de Administracion.
claborard el Plan de Gestion de Riesgo de desastre para incorporar actividades de
prevencion de riesgo de desastte y sensibilizacion del personal. con la finalidad de

fortalecer la participacion de los trabajadores y funcionatios en una cultura de

prevencion de desastre.



- AEI 04.02. Sensibilizacion en la cultura de prevencion de gestion de riesgo de desastye
desarrollada en el personal del Tribunal Constitucional

Esta accion estara orientada a la sensibilizacion de los trabajadores y funcionarios de]
Tribunal Constitucional. mediante talleres de prevencion y simulacros en riesgo a
desastres, con la finalidad de desarrollar en los tabajadores la capacidad de respuesta

ante la emergencia y el desastre.
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