Tribunal Constitucional

RESOLUCION ADMINISTRATIVA 143-2024-P/TC
Lima, 23 de septiembre de 2024
VISTA
La comunicacion de la Secretaria General de fecha 20 de septiembre de 2024; y
CONSIDERANDO

Que, mediante el Decreto Legislativo 1088, se crea el Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN, como
el 6rgano rector y orientador del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico;

Que, con la asistencia técnica del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
(CEPLAN), el Tribunal Constitucional aprobé con Resolucion Administrativa 078-2023-P/TC
del 18 de abril de 2023 el Plan Estratégico Institucional 2023-2027. Este documento de gestion
institucional contiene los objetivos y acciones estratégicos institucionales que garantizan el
cumplimiento de su mision encomendada por la Constitucion Politica del Pert, asi como el
esfuerzo por modernizar la gestion institucional y la prevencion de riesgos;

Que, mediante la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo 021-
2024/CEPLAN/PCD, de fecha 14 de marzo de 2024, se aprueba la Directiva 001-2024-
CEPLAN/PCD, Directiva General de Planeamiento Estratégico del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico — SINAPLAN, con el objetivo de establecer disposiciones técnicas que
regulen el proceso de planeamiento estratégico en el marco del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico, con la finalidad de mejorar el proceso de planeamiento estratégico para el desarrollo
inclusivo, en igualdad de oportunidades, competitivo, sostenible y descentralizado del pais;

Que, mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo 056-
2024/CEPLAN/PCD, de fecha 20 de junio de 2024, se aprobo la version actualizada de la “Guia
para el seguimiento y evaluacion de politicas nacionales y planes del SINAPLAN", la cual
establece en la Seccion IlI, el 30 de septiembre de 2024 como plazo para la aprobacion y
publicacion del Informe de Evaluacion Institucional, de acuerdo a la ampliacion aprobada a través
de la modificacion aprobada con la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo 089-
2024/CEPLAN/PCD; '

Que, la Oficina de Planeamiento y Desarrollo en cumplimiento de la labor asignada
como responsable de la evaluacion de los planes institucionales tales como el Plan Estratégico
Institucional (PEI) y el Plan Operativo Institucional (POI), presenta a la Secretaria General el
Informe 087-2024-OPD/TC, de fecha 19 de septiembre de 2024, con la evaluacion institucional
PEI-POI al primer semestre del afio 2024, elaborada de acuerdo a la metodologia del CEPLAN y
la matriz de compromisos, que contienen las acciones concretas y plazos de ejecucion para
implementar las recomendaciones del informe de evaluacion, la matriz de compromisos se
establece en concordancia directa con las recomendaciones resultantes de la evaluacion, y solicita
se emita el acto resolutivo aprobatorio;

En uso de las atribuciones conferidas a esta presidencia por la Ley Orgénica del
Tribunal Constitucional, su Reglamento Normativo;

SE RESUELVE



Tribunal Constitucional

ARTICULO PRIMERO. — APROBAR el Informe de Evaluacion Institucional
(PEI -POI) al primer semestre 2024, que como anexo forma parte de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR a la Oficina de Planeamiento y
Desarrollo la publicacion y difusion del Informe de Evaluacion Institucional (PEI -POI)
correspondiente al primer semestre del afio 2024 del Tribunal Constitucional.

ARTICULO TERCERO. — NOTIFICAR la presente resolucion a los sefiores
magistrados, a la Secretaria General, a la Direccién General de Administracion, a las Oficinas de
Gestion y Desarrollo Humano, Presupuesto, Logistica, Contabilidad y Tesoreria, Planeamiento y
Desarrollo, Asesoria Juridica; y al Organo de Control Institucional, para los fines de ley.

ARTICULO CUARTO. — Publicar la presente resolucién en el portal institucional
del Tribunal Constitucional (www.tc.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese.




024: TRIBUNAL
CONSTITUCIONAL

Informe de Evaluacion Institucional

Correspondiente al primer semestre del aio 2024

19 de septiembre, 2024
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Resumen Ejecutivo

El Tribunal Constitucional aprob6 con Resolucién Administrativa 078-2023-P/TC del 18
de abril de 2023 el Plan Estratégico Institucional 2023-2027. Este documento de
gestion institucional contiene los objetivos y acciones estratégicos institucionales que
garantizan el cumplimiento de su misién encomendada por la Constitucion Politica del
Perq, asi como el esfuerzo por modernizar la gestion institucional y la prevencion de
riesgos.

Para la formulacion de este plan se conté con la asistencia técnica del Centro Nacional
de Planeamiento Estratégico (CEPLAN); de manera de incorporar desde su
planteamiento y desarrollo la metodologia emitida por el ente rector del Sistema
Nacional de Planeamiento Estratéegico.

El responsable de la evaluacion de los planes institucionales tales como el Plan
Estratégico Institucional (PEl) y el Plan Operativo Institucional (POIl) es la Oficina de
Planeamiento y Desarrollo.

El presente informe de evaluacién documenta las evidencias concretas que sustentan
los resultados alcanzados a nivel de las acciones estratégicas institucionales (AEIl) y
actividades operativas (AO) tanto del PEI como del POI al primer semestre del afio; asi
como genera alertas sobre las acciones estratégicas y actividades operativas que de
acuerdo a la semaforizacion del CEPLAN presentan aun un bajo nivel de cumplimiento
respecto a lo programado por los propios centros de costo.

Para la evaluacién, se tomd en cuenta las doce acciones estratégicas institucionales
definidas en el Plan Estratégico Institucional conforme se detalla en el cuadro
siguiente; y las 67 actividades operativas que estuvieron programadas en el Plan
Operativo Institucional para ejecutar al primer semestre del 2024.

CODIGO ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
AEI.01.01 Autosy sentencias que ponen fina a los procesos publicados de los
justiciables
AEI.01.02 Audiencias publicas ejecutadas a nivel nacional

AEI.01.03 Procesos constitucionales resueltos en los plenos y salas juridcicionales;
para las partes procesales
AEIL.02.01 Difusidn académica e informativa permanente sobre el andlisis de la

jurisprudencia y competencias del Tribunal Constitucional
AEIL.02.02 Formacidn técnica especializada sobre jurisprudencia del Tribunal

Constitucional orientada a |la preparacién del publico interesado
AEI.03.01 Infraestructura mejorada en las sedes del Tribunal Constitucional

AEI.03.02 Gestion eficiente del recurso humano jurisdiccional y administrativo en el
Tribunal Constitucional

AEI.03.03 Procesos simplificados y eficaces para |la atencién del usuario interno y
externo

AEI.03.04 Servicios digitales integrados que den soprote a las actividades
institucionales

AEI.03.05 Cultura de integridad y lucha contra la corrupcién fortalecida en el Tribunal
Constitucional

AEI.03.06 Comunicacién estratégica en la difusién del quehacer institucional

AEI.04.01 Sensibilizacién del personal institucional en la cultura de prevencién de
gestion de riesgo de desastre
Fuente: Plan Estratégico Institucional 2023-2027 del Tribunal Constitucional




En el periodo comprendido desde enero hasta el 31 de junio del 2024, a nivel de las
acciones estrategicas institucionales se alcanzé en promedio un porcentaje del
69.80%; de las cuales solo cuatro acciones estratégicas lograron el cumplimiento
esperado de acuerdo a su propia programacion. Y a nivel de actividades operativas
programadas en el Plan Operativo Institucional (POI), sus 67 actividades operativas
alcanzaron en promedio un porcentaje de 74.19%; de las cuales cuarenta y ocho
actividades operativas alcanzaron el nivel de cumplimiento esperado.

Tabla resumen del avance de AEl y AO

Afio: 2024 Primer Semestre _ [75% - 95%> _
6 2

Acciones Estratégicas (AEl) en PEI 4
Actividades Operativas (AO) en POI 14 5 48
Fuente: Reporte generado por aplicativo ceplan v.01

A pesar de haber superado mas del 50% de ejecuciéon en las acciones estratégicas
(69.80%) vy las actividades operativas (74.19%), entre enero a junio del afio en curso;
de acuerdo a la semaforizacion dispuesta por el CEPLAN este porcentaje se
encuentra en nivel de deviacion desfavorable o incumplimiento, generando alertas
para prever las acciones que se deberan tomar en cuenta para el logro de las metas
programadas al segundo semestre del afio.

Bajo este parametro, el de la semaforizacion del CEPLAN, ocho indicadores de
acciones estratégicas se encuentran en condicion de riesgo, estos son: El IND.01 de
AEI.01.02 Numero de audiencias publicas descentralizadas ejecutadas; IND.01 de
AEI.01.03 Numero de procesos constitucionales resueltos por los Plenos
jurisdiccionales; IND.03 de AEIL01.03 Numero de expedientes de procesos
constitucionales resueltos remitidos al Poder Judicial para su ejecucion; IND.O1 de
AEI.02.02 Numero de acciones académicas especializadas sobre la jurisprudencia del
TC orientada a la formacién del publico interesado; IND.O1 de AEI.03.01 Porcentaje de
ejecucién presupuestal orientada en la mejora de la infraestructura de las Sedes del
Tribunal Constitucional; el IND.01 de AEI.03.04 Numero de acciones implementadas
para la mejora de los servicios digitales integrados que dan soporte a las actividades
institucionales; el IND.01 de AEI.03.05 Numero de acciones de prevencion en politicas
anticorrupcion; el IND.O1 Numero de acciones desarrolladas en el marco de la
prevencion de riesgo de desastre.

De otro lado, a nivel de actividades operativas en el Plan Operativo Institucional,
catorce actividades operativas generaron alertas al no presentar ejecucion de acuerdo
a su programacion aprobada, estas son: 1) AO Celebracién de audiencias publicas
descentralizadas, 2) AO Fortalecer la presencia del Tribunal Constitucional a nivel
nacional, 3) AO Organizar cursos y/o seminarios, 4) AO Informar sobre estados de
procesos jurisdiccionales, 5) AO Gestion Administrativa y Financiera; 6) AO revision y
elaboracion de documentos en marco legal; 7) AO Elaboracién y consolidacion de los
estados financieros, 8) AO Gestion de Presupuesto (programacion, formulacion y
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evaluacion del presupuesto), 9) AO Sustentacion del presupuesto, 10) AO Adquisicion
de servicios en la nube (alojamiento, seguridad, respaldo, etc.), 11) AO Adquisiciéon de
nuevo equipamiento por renovacion de equipos de Tl (servidores, computadoras,
monitores, escaneres, impresoras y otros equipos), 12) AO Renovacion de servicios de
soporte y garantias, 13) AO Implementacion del modelo de integridad publica en el
Tribunal Constitucional, y 14) AO Implementacién de la gestion de riesgo de desastre
(Planes de GRD y plan de continuidad operativa).

Son los factores mas resaltantes que limitan la implementacion tanto de las acciones
estratégicas como de las actividades operativas: el desconocimiento de las metas
fisicas que se desean alcanzar y del periodo programado; la formulaciéon de la meta
fisica (unidad de medida) y su programacion mensual en el POI; programaciones que
dependen de normativa o cronograma dispuestos por los entes rectores de los
sistemas administrativos de las que forman parte; metas fisicas (sobre todo
jurisdiccionales) que se encuentran dependientes de las disposicion de la Alta
Direccion. En otros casos, limitaciones presupuestales u operativos de gestion de los
propios centros de costo.

No obstante, las limitaciones observadas para la ejecucion de los planes, estratégico y
operativo, algunos de los centros de costo han reportado en el seguimiento de sus
planes la intervencion del programa de inversion “Mejoramiento de los servicios de
justicia no penales a través de la implementacién del Expediente Judicial Electrénico
(EJE) con CUI 2413068, en el avance de ejecucién de sus metas fisicas, de la cual el
Tribunal Constitucional es beneficiario.

Finalmente mencionar, que la evaluacion institucional también fue elaborada bajo los
lineamientos y estructura de la Guia para el Seguimiento y Evaluacion de Politicas
Nacionales y Planes del SINAPLAN aprobada mediante Resolucién de Presidencia de
Consejo Directivo 0056-2024-CEPLAN/PCD, asi como tuvo como principales insumos
los reportes de seguimiento de los planes PE| y POl presentadas por los érganos y
unidades organicas de la institucion, al primer semestre del afio 2024.




1. Marco normativo del Tribunal Constitucional

Constitucion Politica del Peru

Ley 28301 Ley Organica del Tribunal Constitucional

Plan Estratégico Institucional 2023-2027 del Tribunal Constitucional aprobado
con Resolucion Administrativa 078-2023-P/TC.

Plan Operativo Institucional Multianual 2024-2026 del Tribunal Constitucional
aprobado con Resolucion Administrativa 081-2023-P/TC.

Plan Operativo Institucional 2024 modificado v.1 aprobado con Resolucion
Administrativa 076-2024-P/TC.

2. Mision institucional

El Tribunal Constitucional tiene como mision: Garantizar la supremacia constitucional y
proteccién de los derechos fundamentales de las personas de manera oportuna y
transparente.

3. Prioridades institucionales para el periodo 2023-2027

El Tribunal Constitucional como érgano de control de la Constitucién, es autonomo e
independiente de los demas o6rganos constitucionales. Fue creado con la Constitucion
de 1979 con el nombre de Tribunal de Garantias Constitucionales y rebautizado con el
nombre de Tribunal Constitucional en el afio 1993.

Desde su instalacion en 1992 hasta el 31 de junio de 2024, fecha de la presente
evaluacion, han ingresado al Tribunal Constitucional un total de 141,569 expedientes y
han publicado un total de 135,472 entre autos y sentencias. Cuenta con una carga
procesal de 6,104 expedientes.’

Para atender esta carga procesal, el Tribunal Constitucional identifico6 como objetivo
prioritario de su politica institucional, el “Proteger los derechos de las personas y
garantizar la primacia de la Constitucion con una justicia oportuna”. Uno de los
aspectos gue la institucion considerara para el cumplimiento de este primer objetivo
sera la adecuada gestion de la carga procesal, a través de programar un mayor
numero de audiencias publicas y el incremento de sesiones del Pleno y de las Salas
Primera y Segunda con la finalidad de contar con mas sesiones de deliberacion y
resoluciones de casos, buscando priorizar los casos de las personas en situacion de
vulnerabilidad.

En cumplimiento con su rol pedagégico, y como parte de su politica institucional, el
Tribunal Constitucional tiene como objetivo segundo: “Difundir y promocionar las
competencias y la doctrina del Tribunal Constitucional buscando robustecer el Estado
de Derecho”. Es a través del Centro de Estudios Constitucionales como realizara la

! Boletin de estadisticas jurisdiccionales del martes 02 de julio de 2024 elaborado por la Oficina de
Tecnologias de la Informacion.




promocion y difusion académica del andlisis critico de la jurisprudencia constitucional
mediante distintas actividades de forma presencial y/o virtual, tales como: Charlas
enfocadas en temas constitucionales, participacion en ferias, conferencias magistrales,
presentacion de libros, seminarios entre otras actividades. Asimismo, continuara
poniendo a disposicion de los ciudadanos, ciudadanas y publico especializado la
informaciéon de la jurisprudencia que genera mediante cursos regulares, cursos
especializados, diplomados y talleres descentralizados.

Otro objetivo de su politica institucional es: “Modernizar la institucion con la finalidad
de ofrecer un mejor servicio a los usuarios internos y externos”, para lograr este
objetivo los funcionarios de é6rganos y unidades organicas asi como la Alta Direccién
de la institucion realizan las gestiones ante las instituciones competentes a fin de
asegurar el presupuesto requerido para mejorar la infraestructura de los locales de la
entidad (sede Lima, sede San Isidro, sede Arequipa), el parque informatico, actualizar
y simplificar los procesos y procedimientos internos, asi como promover la
capacitacion continua del personal institucional.

4. Analisis de implementacion de las acciones estratégicas institucionales (AEI)

Previo dar a conocer el estado de cumplimiento de las acciones estratégicas (AEl) se
debe indicar que el Plan Estratégico Institucional del Tribunal Constitucional que
comprende un periodo de cinco afios, es decir del 2023 al 2027 fue aprobado por
Resolucién Administrativa 078-2023-P/TC del 18 de abril de 2023.

Este plan definié6 doce acciones estratégicas institucionales (AEIl) las mismas que
permitiran alcanzar los cuatro objetivos estratégicos institucionales (OEl) siguientes:

CUADRO 1
Acciones Estratégicas alineadas a Objetivos Estratégicos Institucionales

CODIGO  OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL  CODIGO ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
OEI.01 Atender oportunamente los procesos AEI.01.01 Autos y sentencias que ponen fin a los procesos
constitucionales publicados de los justiciables
AEI.01.02 Audiencias publicas ejecutadas a nivel nacional
AEI.01.03 Procesos constitucionales resueltos en los plenos y
salas jurisdiccionales para las partes procesales

OEI.02 Promover el conocimiento de las AEI.02.01 Difusién académica e informativa permanente sobre

atribuciones, competencias y doctrina el andlisis de la jurisprudencia y competencias del
jurisprudencial del Tribunal Tribunal Constitucional
Constitucional AEI.02.02 Formacién técnica especializada sobre jurisprudencia

del Tribunal Constitucional orientada a la preparacion
del plblico interesado




e

OEI.03 Fortalecer la gestién institucional AEI.03.01 Infraestructura mejorada en las sedes del Tribunal
Constitucional

AEL.03.02 Gestion eficiente del recurso humano jurisdiccional y
administrativo en el Tribunal Constitucional

AEI.03.03 Procesos simplificados y eficaces para la atencién del
usuario interno y externo

AEI.03.04 Servicios digitales integrados que den soporte a las
actividades institucionales

AEI.03.05 Cultura de integridad y lucha contra la corrupcién
fortalecida en el Tribunal Constitucional

AEI.03.06 Comunicacién estratégica en la difusion del quehacer
institucional

OEI.04 Gestionar los riesgos de desastre AEI.04.01 Sensibilizacion del personal institucional en la cultura
de prevencidn de gestion de riesgo de desastre

o Estado de las Acciones Estratégicas Institucionales (AEI)

A nivel de las acciones estratégicas institucionales y sus respectivos indicadores, se
debe precisar que el analisis de sus resultados toma como parametro los valores de
la semaforizacion dispuesta por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
(CEPLAN) el cual establece tres rangos respecto al nivel de avance de
implementacion, estos son: Rojo (valores entre 0% y menor al 75%); Amarillo
(valores entre mayor e igual al 75% y menor al 95%); y Verde (valores mayores al
95%). determina como el porcentaje de valor obtenido respecto al valor esperado.

Niveles de cumplimiento segun Guia de CEPLAN:

Indica cumplimiento de los logros esperados o desempefio muy
préximo al esperado

Indica desvios desfavorables moderados entre los valores
obtenidos respecto a los logros esperados

Indica incumplimiento de logros esperados

[75% - 95%>

También debemos dejar claro que, si bien por un lado nos sirven de parametro para
evaluar lo alcanzado de acuerdo a lo programado por los centros de costo (segun
los reportes de seguimiento del PEl y POI 2024 mediante el aplicativo ceplan v.01),
dichos rangos son bastante altos; entendiendo que algunos centros de costo que
superaron el 50% de su ejecucion en el primer semestre, consideran que todavia
resta el segundo semestre del afio para lograr los objetivos que se han propuesto.

Bajo estos parametros, los del CEPLAN, de acuerdo al reporte de seguimiento del
Plan Estratégico Institucional se muestra que a nivel de acciones estratégicas
institucionales: cuatro (4) acciones estratégicas cumplieron los logros esperados;
dos (2) acciones estratégicas presentaron desvios desfavorables moderados entre
los valores obtenidos respecto a los logros esperados; y seis (6) acciones
estratégicas presentaron incumplimiento del logro esperado.




Afio: 2024

CUADRO 2
Nivel de Cumplimiento de logros esperados a nivel de AEI

Fuente: Reporte generado poraplicativo ceplan v.01

N 750> I

Acciones (AEl) 6 ) 4

No obstante, en su conjunto el porcentaje alcanzado a nivel de acciones
estratégicas institucionales del PEI 2024 fue de 69.80%.

CoDIGO
AEL01.01

AEL01.02
AEI.01.03

AEL.02.01

AEI.02.02

AEI.03.01

AEI.03.02

AEI.03.03

AEI.03.04

AEL.03.05

AE|.03.06

AEI.04.01

CUADRO 3
Avance porcentual por AEI

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL (AEI)

Autos y sentencias que ponen fina a los procesos
publicados de los justiciables

Audiencias publicas ejecutadas a nivel nacional
Procesos constitucionales resueltos en los plenos y
salas juridcicionales; para las partes procesales
Difusién académica e informativa permanente sobre
el andlisis de la jurisprudencia y competencias del
Tribunal Constitucional

Formacién técnica especializada sobre jurisprudencia
del Tribunal Constitucional orientada a la preparacion
del publico interesado

Infraestructura mejorada en las sedes del Tribunal
Constitucional

Gestidn eficiente del recurso humano jurisdiccional y
administrativo en el Tribunal Constitucional

Procesos simplificados y eficaces para |a atencién del
usuario interno y externo

Servicios digitales integrados que den soprote a las
actividades institucionales

Cultura de integridad y lucha contra la corrupcién
fortalecida en el Tribunal Constitucional
Comunicacién estratégica en la difusién del quehacer
institucional

Sensibilizacion del personal institucional en |la cultura
de prevencidn de gestion de riesgo de desastre

Fuente: Reporte generado por aplicativo ceplan v.01

AVANCE
PORCENTUAL

83.12
62.50

79.42

100.00

20.00

100.00

100.00

66.67

20.00

100.00

A nivel de implementacion de indicadores de las acciones estratégicas, el cuadro 4
muestra que tenemos ocho indicadores que presentan incumplimiento del logro
esperado, un indicador tiene desvio desfavorable moderado entre el valor obtenido
respecto al logro esperado; y seis indicadores lograron el cumplimiento esperado.




CUADRO 4
Nivel de Cumplimiento de los indicadores de AEl

Afio: 2024 N (7% os- R
Indicadores de AEl 8 2 | 6

Fuente: Reporte generado por aplicativo ceplan v.01

Se ha de advertir que la implementacion de las acciones estratégicas son claves
para alcanzar los objetivos institucionales.

A continuaciéon, presentamos los resultados alcanzados a fin de visibilizar Ia
ocurrencia de eventos que tuvieron o pudieran tener consecuencias desfavorables
para llevar a cabo acciones estratégicas o actividades operativas planificadas.

Acciones estratégicas institucionales del OEIL.01 Atender oportunamente los
procesos constitucionales (Prioridad:1)

En el Cuadro 5, de las tres acciones estratégicas alineadas al objetivo institucional
OEI.01, dos de ellas tienen al menos un indicador que presenta incumplimiento del
logro esperado, son las acciones estratégicas: AEI.02 Audiencias Publicas
ejecutadas a nivel nacional (con el indicador IND.01) y AELO3 Procesos
Constitucionales resueltos en los Plenos y Salas Jurisdiccionales para las partes
procesales (con los indicadores IND.0O1 e IND.03).

Para fines de este analisis se observara solo aquellos indicadores que presentaron
incumplimiento del logro esperado, y que resultan ser claves para lograr el objetivo
institucional OEI.01 que tiene prioridad 1 para la institucién al estar directamente
relacionadas con la mision del Tribunal Constitucional.

CUADRO 5
Avance de impl i6n de indicadores de AEl alineados al OEL.O1
CODIGO ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL PARAMETRO  META ANUAL ‘:m %DEAVANCE  RESPONSABLE
AELOL01 Autos y sentencias que ponen fin a los procesos publicados de los justiciables
IND.01 AEIL01.01 Ndmero de autos y sentencias que ponen fin a los T Secretaria
procesos publicados por afio Numero 2500 2078 Relatoria
AEL01.02 Audiencias publi j ias a nivel nacional
IND.O1 AEI.01.02 Nimero de audiencias publicas descentralizadas  Numero 4 1 Secretaria
ejecutadas Relatoria
IND.02 AEI.01.02 Numero de audiencias publicas en Lima ejecutadas Namero 20 22 Secretarfa
Relatorfa
AEL01.03 Procesos constitucionales resueltos en los plenos y salas juridcicionales para las partes procesales
IND.OLAEI.01.03 Numero de procesos constitucionales resueltos por los Secretaria
Plenos jurisdiccionales Nimero 600 406 Relatorfa
IND.02.AEI.0L.03 Ndmero de procesos constitucionales resueltos por las Secretaria
| Salas jurisdiccionales Nimero 1900 1818 Relatorfa
\ IND.03.AEI.01.03 Numero de expedientes de procesos constitucionales Oficina de Tramite
resueltos remitidos al Poder Judicial para su ejecucién Nimero 2500 1873 Documentario y

Archivo
Fuente: Aplicativo ceplan v.01

Respecto del indicador IND.O1 Numero de audiencias publicas descentralizadas
ejecutadas, de la AEI.01.02, la secretaria relatoria indicd que se viene realizando
las audiencias publicas descentralizadas de acuerdo a su programacion. En el



primer semestre se llevé a cabo una audiencia en la ciudad de Trujillo el dia 29 de
abril de 2024 donde se vieron ocho vistas de causas.

Respecto del indicador IND.O1 Numero de procesos constitucionales resueltos por
los Plenos jurisdiccionales, de la AEI.01.03, el registro de seguimiento del plan
operativo del centro de costo secretaria relatoria presenta que se ejecutd quince
(15) sesiones de plenos jurisdiccionales donde se votaron un total de 148 causas.
También precisa que hay otro sistema de resolucion de expedientes denominado
“firmas rapidas”, las cuales se ejecutaron dos: Una, el 26 de enero de 2024 donde
se firmaron 141 causas; y la otra, el 26 de abril de 2024, donde se firmaron 117
causas.

Respecto del indicador IND.03 Numero de expedientes de procesos
constitucionales resueltos remitidos al Poder Judicial para su ejecucién, de la
AEI.01.03 la jefatura de la oficina de tramite documentario y archivo informé que,
durante el primer semestre, precisamente los meses de febrero e inicio de marzo, el
Poder Judicial se encontré cerrado por vacaciones de sus funcionarios limitando las
devoluciones de los autos y sentencias emitidas por el Tribunal Constitucional para
su ejecucion.

Acciones estratégicas institucionales del OEI.02 Promover el conocimiento de

las _atribuciones, competencias y la doctrina jurisprudencial del Tribunal
Constitucional (Prioridad:2)

De acuerdo al Cuadro 6, el objetivo estratégico OEI.02 tiene dos acciones
estratégicas alineadas para su cumplimiento, son la AEI.02.01 Difusién académica
e informativa permanente sobre el andlisis de la jurisprudencia y competencias del
Tribunal Constitucional, cuyo unico indicador alcanzé el 100%; y la AEI.02.02
Formacién técnica especializada sobre jurisprudencia del Tribunal Constitucional
orientada a la preparacion del publico interesado, cuyo uUnico indicador obtuvo el
20%; bajo el parametro del CEPLAN el indicador de la AEI.02.02 presenta
incumplimiento del logro esperado.

CUADRO 6
de impl itacién de indicad de AEl alineados al OEI.02
‘ CODIGO ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL PARAMETRO  META ANUAL im % DE AVANCE RESPONSABLE
| AEI.02.01 Difusién académica e informativa permanente sobre el andlisis de la jurisprudencia y compe ias del Tribunal Constitucional
IND.O1 AEIL02.01 Namero de acciones orientados a la difusién de la Centro de
jurisprudencia 'y competencias del Tribunal  Numero 45 48 100 Estudios
Constitucional ejecutadas Constitucionales
AEL.02.02 Formacién técnica especializada sobre jurisprudencia del Tribunal Constitucional ori da a la preparacién del piblico interesado
IND.01AEI.02.02 Numero de acciones académicas especializadas sobre Centro de
la jurisprudencia del TC orientada a |a formacion del  Ndmero 10 2 Estudios
publico interesado Constitucionales

Fuente: Aplicativo ceplan v.01

Respecto a la ejecucion del IND.0O1 de AEI02.02 el Centro de Estudios
Constitucionales informa que durante el primer semestre 2024 (enero a junio)
realizé dos cursos:
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El curso virtual denominado “Los procesos constitucionales y el nuevo Cadigo
Procesal Constitucional” realizado el 20 y 23 de mayo de 2024, dirigido a los jueces
y personal jurisdiccional de la Corte Superior de Justicia de Huaura. Y conto con la
exposicion de los abogados Edgar Carpio Marcos (asesor jurisdiccional del Tribunal
Constitucional), Alfredo Orlando Curaca Kong (director de publicaciones y
documentacién del Centro de Estudios Constitucionales) y Guillermo Sevilla Galvez
(asesor jurisdiccional del Tribunal Constitucional).

El curso virtual denominado “Los procesos constitucionales y la defensa publica”
realizado el 24 y 27 de junio de 2024, dirigido a los defensores publicos del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos; y que tuvo como expositores a los
asesores jurisdiccionales del Tribunal Constitucional Luis Sdenz Davalos, Ronald
Mendoza Ochoa y Silvia Haydeé Sanchez Gémez.

Asimismo, sostiene que para realizar los cursos y/o diplomados requiere mayor
tiempo de organizacion en comparacion con otros productos academicos; ya que
exige coordinar con un mayor numero de expositores y procurar que sus agendas
coincidan alrededor de fechas cercanas; ademas se tiene que considerar que estos
cursos y/o diplomados son gratuitos para el publico; razéon por la cual los
expositores que se convocan, brindan sus exposiciones sin ninguna
contraprestaciéon (no se cuenta con presupuesto para pagar a los expositores),
motivo por el cual, al tratarse de un favor ad honorem, el CEC tienen que adecuarse
a la disponibilidad horaria de los expositores.

Por otra parte, la Direccion Académica no cuenta con docentes a dedicacion
exclusiva con quienes se podria programar fechas ciertas y llevar adelante este tipo
de actividades académicas. No obstante, el nivel de implementacién anual de esta
actividad estratégica se encuentra garantizada para el segundo semestre del afio.

Acciones estratégicas institucionales del OEI.03 Fortalecer la Gestion

Institucional (Prioridad:3)

Segun el Cuadro 7, las acciones estratégicas alineadas al OEI.03 cuyos indicadores
no lograron cumplirse de acuerdo a lo esperado son: IND.0O1 de AEI.03.01
Porcentaje de ejecucién presupuestal orientada en la mejora de la infraestructura
de las Sedes del Tribunal Constitucional; el IND.01 de AEI.03.04 Numero de
acciones implementadas para la mejora de los servicios digitales integrados que
dan soporte a las actividades institucionales; y el IND.O1 de AEI.03.05 Numero de
acciones de prevencion en politicas anticorrupcion.
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CUADRO 7
Avance de implementacién de indicadores de AEl alineados al OEI.03

anticorrupcién
AE|.03.06 Comunicacidn estratégica en la difusidn del quehacer institucional
IND.O1 AEI.03.06 Numero de acciones en actividades de comunicacién
destinados a la difusién del quehacer institucional
Fuente: Aplicativa ceplan v.01

Oficina de Imagen
Institucional

CODIGO ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL PARAMETRO  META ANUAL lm % DE AVANCE RESPONSABLE
AEL03.01 Infraestructura mejorada en las sedes del Tribunal Constitucional
IND.O1 AEL.03.01 Porcentaje de ejecucién presupuestal orientada en la ’ s
mejora de la infraestructura de las Sedes del Tribunal porcentaje 100 46 - Dlreccu?n‘(iene'r'a!
P de Administracién
Constitucional
AEL.03.02 Gestion eficiente del recurso h jurisdiccional y admini: ivo en el Trik | Constitucional
IND.O1 AELL03.02 Numero de acciones ejecutadas que permitan el Oficina de Gestidn
desarrollo del recurso humano para el personal Nimero 10 167 100 y Desarrollo
institucional jurisdiccional y administrativo Humano
AEL.03.03 Procesos simplificados y eficaces para la atencién del usuario interno y externo
IND.O1 AEI.03.03 Nume.ra ¢.:Ie procesos mejorados para la atencién de los T 2 7 Secretaria Bineta
usuarios internos y externos
AEI.03.04 Servicios digitales integrados que den soprote a las actividades institucionales
IND.O1 AEL.03.04 Numero de acciones implementadas para la mejora de Oficina de
los servicios digitales integrados que dan soporte alas  Numero 6 4 66.67 Tecnologias de la
actividades institucionales Informacién
AEL.03.05 Cultura de integridad y lucha contra |a corrupcién fortalecida en el Tribunal Constitucional
IND.O1 AEL.O3.05 Numero de acciones de prevencién en politicas IR 5 1 Senretaria Ganiarsl

Numero 45 1077 100

Respecto del indicador IND.O1 de AEI.03.01 la direccién general de administracion
mediante Memorando 128-2024-DIGA/TC informé que el proyecto de inversion
‘Mejora de los servicios del Tribunal Constitucional a nivel nacional mediante el
fortalecimiento integral de la organizacién” se encuentra cerrado desde el mes de
mayo del afio 20247 al presentarse una duplicacion parcial de inversiones con el
proyecto con CUl 2412543, el mismo que viene siendo ejecutado en el marco del
Convenio de Préstamo 8975-PE con el Banco Internacional de Reconstruccion y
Fomento -BIRF para el financiamiento del programa de inversi6n “Mejoramiento de los
servicios de justicia no penales a través de la implementacion del Expediente Judicial
Electrénico (EJE) con CUI 2413068.°

A fin de dar cumplimiento con la actividad estratégica “Infraestructura mejorada en las
sedes del Tribunal Constitucional” se viene realizando diversas intervenciones de
mantenimiento (un total de veinte intervenciones) de las sedes institucionales.

Respecto del indicador IND.O1 de AEI.03.04 la jefatura de la oficina de tecnologias de
la informacién mediante comunicacion electronica del 07 de agosto de 2024 sefiald
que los factores que permitieron lograr ese nivel alcanzado fueron: a) el apoyo,
especialmente presupuestal, recibido por parte de la administracion para la
contratacion de los servicios solicitados; b) el apoyo del PMSAJ en el proceso de
indizacién de los expedientes digitalizados y la culminacion del proceso mediante la
capacitacion del personal de asesores de comisiones especializadas; y c) al trabajo de
desarrollo de la aplicacion por parte del personal de la oficina. Una medida de accién
para garantizar el logro de la accién estratégica en el segundo semestre es lograr por

? Oficio 177-2024-DIGA/TC, del 16 de mayo de 2024 Cierre del proyecto de inversién “Mejora de los
servicios del Tribunal Constitucional a nivel nacional mediante el fortalecimiento integral de la
organizacién” con CU| 2135381,
? Informe Técnico 002-RAG-2024-TC, del 06 de mayo de 2024 Cierre del proyecto de inversion “Mejora de
los servicios del Tribunal Constitucional a nivel nacional mediante el fortalecimiento integral de la
organizaciéon” con CUI 2135381.
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parte de la administracion se otorgue recursos presupuestales suficiente para seguir
con el desarrollo de aplicaciones que aun faltan implementar.

Respecto del indicador IND.01 de AEI.03.06, de acuerdo al seguimiento del plan
operativo de la secretaria general solo se ha logrado elaborar el proyecto de Programa
de Integridad del Tribunal Constitucional correspondiente al afio 2024.

Acciones estratégicas institucionales del OEI.04 Gestionar los Riesgos de
Desastre (Prioridad:4)

De acuerdo al cuadro 8, el OE|.04 cuenta con una accién estratégica AEI.04.01 que a
su vez tiene un unico indicador IND.01 denominado Numero de acciones desarrolladas
en el marco de la prevenciéon de riesgo de desastre, en el primer semestre del afio
alcanzo el 60% de ejecucion.

CUADRO 8
£ de imple i6n de indicad: de AEl alineados al OEL.O4
EJECUTADO
CODIGO ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL PARAMETRO  META ANUAL 1ER SEMESTRE % DE AVANCE RESPONSABLE
AEL04.01 Sensibilizacidn del p | institucional en la cul de prevencidn de gestién de riesgos de desastre
IND.O1 AEI.04.01 Nimeros de acciones desarrolladas en el marco de la . Secretarla
4 2 Numero 5 3
prevencién de riesgos de desastres General

Fuente: Aplicativo ceplan v.01

De la revision al reporte de seguimiento del plan operativo institucional de la secretaria
general, la actividad operativa “Seguimiento a las actividades de gestion de riesgo de
desastre” registrd tres informes remitidos por la direccién general de administracion,
estos son: El memorando circular 079-2024-DIGA/TC del 24 de abril de 2024, el
memorando 087-2024-DIGA/TC del 13 de mayo de 2024, y el memorando 104-2024-
DIGA/TC del 10 de junio de 2024 que dan cuenta a la secretaria general sobre las
medidas de control para la gestion de riesgos de desastre.

Entre las acciones desarrolladas en el marco de la prevencién de riesgo de desastre
se reporto: la revision de los muebles y adquirir materiales para realizar anclajes en
algunas oficinas (Factura 01-17458)*, la recarga de extintores de la sede San Isidro
mediante orden de servicio 182° la participacion en el simulacro nacional multipeligro
del 31 de mayo de 2024° en los cuatro locales de la entidad, para lo cual se realiz6 las
coordinaciones entre la oficina de servicios generales, brigadas de evacuacion y
primeros auxilios, asi como el personal de la oficina de gestion y desarrollo humano
encargados de la salud ocupacional.

* Memorando 087-2024-DIGA/TC del 13 de mayo 2024. Medidas de Control: Matriz de riesgo de desastre.
* Memorando 087-2024-DIGA/TC del 13 de mayo 2024. Medidas de Control: Matriz de riesgo de desastre.
® Memorando 104-2024-DIGA/TC del 10 de junio 2024. Medidas de Control: Matriz de riesgo de desastre.
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5. Proceso de implementacion de las acciones estratégicas (AEl) mediante
actividades operativas (AO)

i. Contextualizacion sobre las actividades operativas aprobadas del POl 2024

Previo al desarrollo de este acapite debo indicar en primer lugar, que las acciones
estratégicas institucionales (AEl) se implementan por medio de la ejecucion de las
actividades operativas (AQ) y constituyen estrategias para el logro de los objetivos
estratégicos institucionales (OEl). En segundo lugar, que los valores que se
consignan para el cumplimiento de las acciones estratégicas institucionales (AEI)
corresponden al logro esperado en el primer semestre del afio 2024.

Desde su aprobacion como POl Multianual 2024-20267, pasando por la aprobacion
como POl 2024 consistenciado con el PIA? institucional hasta la primera modificacion
del POl 2024° el nimero de actividades operativas e inversiones se han
incrementado. Siendo los centros de costo de: Pleno, Direccion General de
Administracion, Oficina de Tecnologias de la Informacién y el Centro de Estudios
Constitucionales quienes presentaron modificaciones respecto al numero de
actividades operativas programadas.

CUADRO 9
Numero de Actividades Operativas en el POI 2024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

CENTRO DE COSTO POI Multianual 2024-2026 POI12024 Consistenciado POI 2024 Modificado v.1
R.A.081-2023-P/TC R.A.222-2023-P/TC R.A.076-2024-P/TC
Oficina de Imagen
Institucional G 2 2
Pleno 2 a 5
Secretaria General 4 4 a4
Secretaria Relatoria 7 p 4 7
Gabinete de Asesores 1 1 1
Jurisdiccionales
Oficina de Planeamiento y
Desarrolio 3 3 3
Oficina de Presupuesta 5 5 5
Oficina de Asesoria Juridica 2 2 2
Oficina de Tramite
Documentario y Archivo 3 3 3
Direccion General de
Administracién & i 2
Oficina de Contabilidad y
Tesoreria 2 2 =
Oficina de Gestion y
Desarrollo Humano 8 & g
Oficina de Logistica 2 2 2
Oficina de Servicios 2 2 2
Generales
Oficina de T logias de |
|"'lclﬂﬂ . ecnologias a 8 6 E
armacion
Olic.inarde Control 3 3 3
Institucional
Procuraduria Puablica 2 2 2
Centro de Estudios
Constitucionales a g 6
TOTAL Aactividades
Operativas AO 67 71 72

Fuente: Elaboracién propia

7 POI Multianual 2024-2026 aprobado con Resolucion Administrativa 081-2023-P/TC, 27 de abril de 2023,
& POI 2024 consistenciado con el PIA 2024 aprobado con Resolucion Administrativa 222-2023-P/TC, del
27 de diciembre de 2023.

9 POI 2024 modificado v.1 aprobado con Resolucién Administrativa 076-2024-P/TC del 18 de abril de
2024
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Analisis de las AO e inversiones relacionadas a las AEI

El Plan Operativo Institucional (POIl) contiene la programacion de setenta y dos (72)
actividades operativas e inversiones necesarias para ejecutar las acciones
estratégicas institucionales definidas en el PEI.

Para la evaluacion se tomé en cuenta un total de sesenta y siete (67) actividades
operativas que estuvieron programadas para ser ejecutadas entre enero al 31 de
junio del 2024.

CUADRO 10
Actividades Operativas ejecutadas y no ejecutadas por centro de costo

PROGRAMADAS EJECUTADAS
CENTRO DE COSTO NO EJECUTADAS
al Primer Semestre al Primer Semestre
Oficina de Imagen Institucional
4 4 0
Pleno
4 4 0
Secretaria General
4 4 0
Secretaria Relatoria
7 7 0
Gabinete de Asesores Jurisdiccionales 1 1 0
Oficina de Planeamiento y Desarrollo
3 2 0
Oficina de Presupuesto
5 4 1
Oficina de Asesoria Juridica
2 2 0
Oficina de Tramite Documentario y
H 3 3 0
Archivo
Direccién General de Administracion
4 4 0
Oficina de Contabilidad y Tesoreria
2 2 0
Oficina de Gestion y Desarrollo
8 8 0
Humano
Oficina de Logistica
2 2 0
Oficina de Servicios Generales
2 2 0
Oficina de Tecnologias de la
> 5 2 3
Informacion
Oficina de Control Institucional
3 3 0
Procuraduria Publica
2 2 0
Centro de Estudios Constitucionales
6 6 0
TOTAL Actividades Operativas AQ
2 67 63 a

Fuente: Elaboracién propia
Como se muestra en el cuadro 10, de las 67 actividades operativas programadas
para la implementacién del POl al primer semestre 2024, cuatro actividades

operativas no lograron ejecutarse: las actividades operativas “Sustentacion del
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Presupuesto” de la Oficina de Presupuesto; y las actividades operativas
“Adquisicion de servicios en la nube (alojamiento, seguridad, respaldo, etc.)”;
“Adquisicion de nuevo equipamiento por renovacion de equipos de Tl (servidores,
computadoras, monitores, escanares, impresoras y otros equipos)” y “Renovacion
de servicios de soporte y garantias”, de la Oficina de Tecnologias de la Informacién.

Respecto de la actividad operativa “Sustentaciéon del Presupuesto”, se indica en el
seguimiento mensual del plan operativo de la oficina de presupuesto que no fue
ejecutado en el mes programado debido a que ejecutan de acuerdo al cronograma
de sustentacion (anexo 2 GNyR) dispuesto en la Directiva 002-2024-EF/50.01, este
afio correspondié el mes de julio.

Respecto de las actividades operativas: “Adquisicion de servicios en la nube
(alojamiento, seguridad, respaldo, etc.)”; “Adquisicion de nuevo equipamiento por
renovacion de equipos de TlI (servidores, computadoras, monitores, escanares,
impresoras y otros equipos)” y “Renovacién de servicios de soporte y garantias”, los
reportes de seguimiento de la oficina de tecnologias de la informacion sefialan que
a pesar que se estan realizando las gestiones para la adquisicién y contratacion de
los servicios, se presentan algunas dificultades: por una parte, la elaboracion de los
TdRs que fueron observados por los postores; y por ofra, la disponibilidad
presupuestal. No obstante, estan gestionando ante el PMSAJ la renovacion y la
adquisicion de nuevos servidores.

Por otra parte, se ha mencionado que la ejecucidon de las actividades operativas
(AQ) implementan también las acciones estratégicas institucionales (AEl); en ese
sentido, las acciones estratégicas implementadas por las actividades operativas
que las comprenden obtuvieron el siguiente resultado, segun el rango de valores
establecidos por el CEPLAN: Tres (3) acciones estratégicas institucionales (AEIl)
presentaron incumplimiento del logro esperado; cinco (5) acciones estratégicas
presentaron desvio desfavorable moderado entre el valor obtenido respecto al logro
esperado, y tres (3) acciones estratégicas lograron el cumplimiento esperado.

CUADRO 11
Tabla resumen de implementacion de AEl por AO

Afio: 2024 | 27
Acciones Estratégicas 3 5 <
Actividades Operativas 14 5 48

(Ejecucidn fisica)
Fuente: Reporte Seguimiento POI 2024 Primer Semestre generado por aplicativo ceplan v.01

Las acciones estratégicas que presentaron valores entre [0% - 75%> son: La
AEI.02.02 “Formacion técnica especializada sobre jurisprudencia del Tribunal
Constitucional orientada a la preparacion del publico interesado” (50%); AEI.03.04
Servicios digitales integrados que den soporte a las actividades institucionales”
(40%); y, AEI.03.05 Cultura de integridad y lucha contra la corrupcién fortalecida en
el Tribunal Constitucional (62.5%); las mismas tienen correspondencia a los valores
alcanzados por sus indicadores en el Plan Estratégico Institucional.
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CUADRO 12
Avance de implementacién AEl por AO

copIGo DENOMINACION DE LAS ACCIONES ESTRATEGICAS META

AEI.01.01 Autos y sentencias que ponen fin a los procesos publicados 98.9
delos justiciables

AEI.01.02 Audiencias publicas ejecutadas a nivel nacional 75.0

AEI.01.03 Procesos constitucionales resueltos en los plenos y salas 94.1
jurisdiccionales para las partes procesales

AEI.02.01 Difusion académica e informativa permanente sobre el 85.7
andlisis dela jurisprudencia y competencias del Tribunal
AEI.02.02 Formacion técnica especializada sobre jurisprudencia del 50.0

Tribunal Constitucional orientada a la preparacién del
publico interesado

AEI.03.01 Infraestructura mejorada en las sedes del Tribunal
Constitucional

AEI.0D3.02 Gestion eficiente del recurso humano jurisdiccional y 100.0
administrativo en el Tribunal Constitucional

AEI.03.03 Procesos simplificados y eficaces para la atencion del 89.7
usuario interno y externo

AEI.03.04 Servicios digitales integrados que den soporte a las 40.0
actividades institucionales

AEI.03.05 Cultura deintegridad y lucha contra la corrupcion fortalecida 62.5
en el Tribunal Constitucional

AEI.03.06 Comunicacidn estratégica en la difusion del quehacer 100.0
institucional

AEI.04.01 Sensibilizaciéon del personal institucional en la cultura de 833
prevencion de gestion de riesgo de desastre

Fuente: Reporte de seguimiento del POl 2024 Primer Semestre

Por otra parte, del total de actividades operativas programadas al primer
semestre (cuadro 11 y cuadro 13) las que obtuvieron valores dentro del rango de
0% - 75%>, es decir presentaron incumplimiento del logro esperado en la
implementacion de sus respectivos planes operativos, forman parte de los
siguientes centros de costo:
— Secretaria Relatoria: Una (1) actividad operativa

AO Celebracion de audiencias publicas descentralizadas.
— Pleno: Una (1) actividad operativa

AO Fortalecer la presencia del Tribunal Constitucional a nivel nacional.
— Centro de Estudios Constitucionales: Una (1) actividad operativa

AQO Organizar cursos y/o diplomados.
— Procuraduria publica: Una (1) actividad operativa

AO Informar sobre estados de procesos jurisdiccionales.
— Direccién general de administracion: Una (1) actividad operativa

AO Gestion administrativa y financiera.
— Asesoria juridica: Una (1) actividad operativa

AO Revision y elaboracién de documentos en marco legal.
— Oficina de contabilidad y tesoreria: Una (1) actividad operativa

AOQO Elaboracion y consolidacion de los estados financieros.
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— Oficina de presupuesto: Dos (2) actividades operativas
AO “Gestion de presupuesto (programacion, formulacion y evaluaciéon del
presupuesto”
AO “Sustentacion del Presupuesto”

— Oficina de Tecnologias de la Informacion: Tres (3) actividades operativas
AQO “Adquisicion de servicios en la nube (alojamiento, seguridad, respaldo,
etc.)”
AO “Adquisicion de nuevo equipamiento por renovacion de equipos de TI
(servidores, computadoras, monitores, escaneres, impresoras Yy otros
equipos)”
AO "Renovacion de servicios de soporte y garantias”

— Secretaria General: Dos (2) actividades operativas
AO “Implementacion del modelo de integridad publica en el Tribunal
Constitucional”
AO “Implementacién de la gestién de riesgo de desastre (Planes de GRD y
plan de continuidad operativa).

CUADRO 13
Actividades Operativas con valores entre 0% - 75%>

META 1ER

EJECUTADO % DE

2
N ACTIVIDAD OPERATIVA £ 1ERSE £ AVANCE RESPONSABLE
1 Celebracién de audiencias publicas descentralizadas 5 1 50 Secretaria Relatoria
2 Fortalecerla presencia del Tribunal Constitucional a Pleno
: . 7 1 14.29
nivel nacional
3 Organizar cursos y/o seminarios 4 2 50 Centro de Estudios
Constitucionales
4 ol ks Procuraduria Pablica
Informar sobre estados de procesos jurisdiccionales 2 1 50
5 Direccion General de
Gestion Administrativa y Financiera 6 4 66.67 s, i
Administracion
6 Revision y elaboracion de documentos en marco Oficina de Asesoria
! 200 142 n e
legal Juridica
7 . i s Oficina de Contabilidad
Elaboracién y consolidacién de los estados i ? Sl
¥ i 6 4 66.67 yTesoreria
financieros
8 Gestion del presupuesto (programacion, 2 i 50 Oficina de Presupuesto
formulacién y evaluacién del presupuesto)
9 - Oficina de Presupuesto
Sustentacion del presupuesto 1 0 0 P
10 Adquisicién de servicios en la nube (alojamiento, 1 0 0 Oficina de Tecnologias
seguridad, respaldo, etc.) de la Informacion
11 Adquisicion de nuevo equipamiento por renovacion 10 0 0 Oficina de Tecnologias
de equipos de Tl (servidores, computadoras, de la Informacion
monitores, escaneres, impresoras y otros equipos)
12 Renovacion de servicios de soporte y garantias 6 0 0 Oficina de Tecnologias
de la Informacion
13 Implementacién del modelo de integridad publica 16 10 62.50 Secretaria General
en el Tribunal Constitucional
14 Implementacién de la gestion de riesgo de desastre 3 2 66.67  Secretaria General

(Planes de GRD y plan de continuidad operativa)

Fuente: Elaboracién propia
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Del analisis realizado a los reportes de seguimiento del plan operativo
institucional 2024 por los centros de costo, se concluye que su falta de
implementacién se debe a los siguientes factores:

% Casos en que las actividades operativas no se ejecutan segun la meta
programada, son los casos de:
Secretaria relatoria. - que, de las dos audiencias publicas descentralizadas
programadas entre enero a junio del 2024, solo realizé una audiencia publica
en Trujillo, el 29 de abril de 2024 viendo ocho vistas de causas).

Pleno realizo una de siete acciones programadas con la agenda constitucional -
Conversatorio y visita a colegio para fomentar la ensefianza de la Constitucion,
en la ciudad de Chiclayo el 21 de junio de 2024.

Centro de estudios constitucionales realizé dos de cuatro cursos programados,
ellos son el curso “Los procesos constitucionales y el nuevo Cddigo Procesal
Constitucional” en el mes de mayo; y el curso “Los procesos constitucionales y
la defensa publica” en el mes de junio.

Secretaria general, en tema de integridad, logré ejecutar los resultados del
reporte de la implementacién del modelo de integridad 2023 del Tribunal
Constitucional, planificar las actividades para la implementacion del modelo de
integridad 2024'" y proponer el programa de modelo de integridad 20242,

Direccién general de administracién realizé acciones para la implementacion de
riesgo de desastre como la designacion del Comité de la gestion de la
continuidad operativa, la presentacion del proyecto modificado del Plan de
Continuidad Operativa, las comunicacion a las oficinas de servicios generales y
de tecnologia de la informacién para adoptar medidas para la gestion de
riesgos y desastres; y, ante el simulacro multipeligro, se realizd las
instalaciones de luminarias, sefales de evacuacion, y tomé contacto con las
brigadas de evacuacién y primeros auxilios, no obstante, la informacién fue
presentada posterior a su programacion.

% Centros de costo reportan el avance fisico al siguiente mes de su
programacién mensual, son los casos de:

Procuraduria publica que en los seguimientos de su respectivo plan operativo
reporta que los informes se presentaran al mes siguiente de su programacion;
es decir las metas programadas en los meses de marzo y junio, son
presentados en los meses de abril y agosto del afio en curso.

10 |Informe 001-2024-OITC/TC de 05 de enero de 2024 Informe de Reporte Final de la implementacion del
modelo de integridad 2023.

1 |nforme 002-2024-OITC/TC de 05 de enero de 2024, Informe sobre la Planificacion de actividades para
la implementacion del modelo de integridad 2024,

12 |nforme 005-2024-OGDH/TC de 10 de junio de 2024, Programa de Integridad del Tribunal
Constitucional 2024
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Direccion general de administracion que de seis acciones ejecutd cinco
acciones, algunos de sus reportes son presentados al mes siguiente de su
programacion.

“» Programacion de metas fisicas que se encuentran condicionadas a acciones
de otros centros de costo, son los casos de:

Oficina de asesoria juridica que programé 200 documentos elaborados para la
revision y elaboraciéon de documentos en el marco legal, que comprende
resoluciones administrativas, resoluciones de secretaria general, resoluciones
de direccién general, proyectos de ley, gestiones administrativas y al primer
semestre elabor6 142 documentos.

% Metas programadas condicionadas a cronograma o normativa definidos por
los entes rectores de los sistemas administrativos a la que forman parte, son
los casos de:

Oficina de contabilidad y tesoreria que ha estado presentado la consolidacion
de sus estados financieros de acuerdo al cronograma del Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF): Estado financiero y presupuestario anual 2023
(presentado en febrero 2024); Estado financiero y presupuestario de enero a
marzo 2024 (presentado en junio 2024).

Oficina de presupuesto quien para ejecutar sus actividades operativas de
gestion de presupuesto (programacién, formulacion y evaluacion del
presupuesto) y sustentacion de presupuesto tienen en cuenta la informacién de
Programacion Multianual Presupuestaria y Formulacion Presupuestaria 2025-
2027 en cumplimiento a lo establecido en la Directiva 002-2024-EF/50.01 y
anexos.

% Sin avance de ejecucion a pesar de tomar acciones, es el caso de:

Oficina de tecnologias de la informacién que ha tomado acciones para la
ejecucion de sus actividades operativas y que no han logrado resultados de
acuerdo a lo esperado, ello por las observaciones a la formulacion de sus
TdRs, la declaratoria de desierto del proceso de contratacion y la falta de
presupuesto. No obstante, como alternativa se cursé documento al PMSAJ
para la renovacion y la adquisicion de nuevos servidores.

6. Aplicacion de las recomendaciones para mejorar la implementacion de las AEI

Respecto de las recomendaciones planteadas en el informe de Evaluacion
Institucional correspondientes al afio 2023: por una parte, la oficina de planeamiento y
desarrollo, como responsable de los planes institucionales, ha continuado con el
monitoreo de los reportes de seguimiento de cada uno de los centros de costo,
coordinando con algunos de ellos la revision de sus actividades operativas, su
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programacion e identificacion de sus metas fisicas. No obstante, existen centros de
costo, sobre todo el érgano de linea que tienen dificultad en proyectar las metas fisicas
en tanto las metas jurisdiccionales son definidas por la Alta Direccién.

Por otra parte, cada vez mas centros de costo presentan sus reportes de ejecucion de
actividades dentro del plazo que se establece, asi como reportan los medios de
verificaciéon que sustentan las metas alcanzadas. No obstante, subsiste en algunos de
estos centros de costo el inconveniente de reportar las limitaciones u obstaculos que
se presentan cuando no logran o ejecutan la meta programada.

7. Informacion adicional

Como se ha mencionado en el indicador IND.1 de AEI.03.01 del item “Acciones
estratégicas institucionales del OEI.03 Fortalecer la Gestién Institucional” del presente
informe, el proyecto de inversion “Mejora de los servicios del Tribunal Constitucional a
nivel nacional mediante el fortalecimiento integral de la organizacion” fue cerrado en el
mes de mayo de 2024 al presentar, segun Informe Técnico 002-RAG-2024-TC, una
duplicacion parcial de inversiones con el proyecto con CUI 2412543, el mismo que
viene siendo ejecutado en el marco del Convenio de Préstamo 8975-PE con el Banco
Internacional de Reconstrucciéon y Fomento -BIRF para el financiamiento del programa
de inversién “Mejoramiento de los servicios de justicia no penales a través de la
implementacion del Expediente Judicial Electrénico (EJE) con CUI 2413068 del cual el
Tribunal Constitucional es beneficiario.

En tal sentido, los érganos y unidades organicas del Tribunal Constitucional que se
encuentran coordinando las mejoras a nivel institucional con el programa PMSAJ son
la direccion general de administracion y la oficina de tecnologias de la informacién
(equipamiento tecnolégico).

8. Conclusiones
Principales resultados o hallazgos obtenidos de la evaluacion

8.1. A nivel de las metas programadas para las acciones estratégicas
institucionales (AEIl) del Plan Estratégico Institucional (PEl) 2024: cuatro
acciones estratégicas cumplieron los logros esperados; dos acciones
estratégicas presentan desvios desfavorables moderados entre los valores
obtenidos respecto a los logros esperados; y seis acciones estratégicas
presentan incumplimiento del logro esperado.

8.2.  Anivel de indicadores de las acciones estratégicas contenidas en las fichas
técnicas del PEI 2024: ocho indicadores presentan incumplimiento del logro
esperado, un indicador tiene desvio desfavorable moderado entre el valor
obtenido respecto al logro esperado; y seis indicadores lograron el
cumplimiento esperado.
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8.3.

8.4.

8.5.

A nivel de la implementacion de las sesenta y siete actividades operativas
(AO) programadas en el Plan Operativo Institucional (POIl) 2024, cuarenta y
ocho actividades operativas lograron el cumplimiento esperado, cinco
actividades operativas presentaron desvios desfavorables con valores entre
el rango de [75% - 95%>; y catorce actividades operativas se encuentran
dentro del rango de 0% - 75%>.

A nivel de acciones estratégicas implementadas por las actividades
operativas del POl 2024: tres acciones estratégicas se encuentran dentro
del rango de 0% - 75%>; cinco acciones estratégicas presentaron desvios
desfavorables con valores entre el rango de [75% - 95%>; y tres
actividades operativas lograron el cumplimiento esperado. La accion
estratégica AEI.03.01 Infraestructura mejorada en las sedes del Tribunal
Constitucional no presenté valor de ejecucion.

Los factores que dificultan el cumplimiento de las actividades operativas
son: problemas en la formulacion de las actividades operativas,
programacion e identificacion de las metas fisicas que se esperan lograr,
otros temas operativos como falta de coordinacién interna, de los propios
centros de costo, sobre las metas que se desean lograr, la elaboracion de
los TdR, o la falta de presupuesto.

9. Recomendaciones

Considerando el avance en la ejecucion de las actividades operativas al primer
semestre del 2024, a los centros de costo que presentan incumplimiento de
acuerdo a lo programado en acciones estratégicas como actividades operativas se
les recomienda lo siguiente:

9.1.

9:2.

9.3,

94.

Replantear los indicadores de las acciones estratégicas AEI.01.02,
AEI.01.03, AEI.03.01 y metas fisicas de las actividades operativas, de las
cuales son responsables de su implementacion, a fin de no afectar el
cumplimiento del objetivo institucional.

Sincerar su programacion y de ser el caso, coordinar la reprogramacién de
las actividades operativas que asi lo requieran.

Mejorar el proceso de programacion de las metas fisicas de las actividades
operativas institucionales en el proceso de formulacion y, de ser el caso en
la modificacion del Plan Operativo Institucional. Ademas, seguir
fortaleciendo el proceso de seguimiento y evaluacion.

Promover un mayor compromiso por parte de los centros de costo,
respecto a cumplir con la programacion de sus actividades operativas y
metas fisicas; asi como con el oportuno registro de seguimiento de éstas
en los meses que son requeridos.
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10. Anexos

Reporte de seguimiento semestral del Plan Estratégico Institucional 2024
https://gobiernoabierto.sedetc.gob.pe/Resoluciones/Reporte%20seguimiento%20PE
1%202024%20Primer%20semestre[R].pdf

Reporte de seguimiento semestral del Plan Operativo Institucional 2024
https://gobiernoabierto.sedetc.gob.pe/Resoluciones/Reporte%20seguimiento%20P
0O1%202024%201%20semestre%202024[R].pdf
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REPORTE DE SEGUIMIENTO AL PRIMER SEMESTRE DE 2024 DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI) FIRMA

Periodo PEI | 2001 - 207
Nivel de Goblerna : - GOBIERND NACIONAL
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P s
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DAL 101 S e por o oot el iy 02,00-SECRETARIARELATORIA M Ascendente  No Agregable 2020 570400 2,500.00 2,500.00 2,800.00 2,900.00 3,000.00 2,034.00 4,109.00 2,078.00 8.1
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Avance promedio de AEI:

Tabla Resumen: Semaforizacién por nivel de avance

Afo: 2024 [0%-75% | (75%-95%> 295% | ND TOTAL
4 ] 12
ALERTAS IDENTIFICADAS
De acuerdo al reporte de seguimiento PE| 2024 al primer semestre, se observa seis (6) indicadores de acciones ity les (AEI) que un valor
erltico en su ejecucién, entendemos “valor critico” a los valores obtenidos por las acciones estratégicas que no lograron o alcanzaron la meta esperada de acuerdo a su
programacidn y gue algunos de los casos estuvieron identificados como acciones muy y menos rel

Entre las acciones MUY RELEVANTES que no alcanzaron la meta programada se encuentra el indicador 01 de la AE|.01.03 Numarn de procesos constitucionales resueltos por
Ios plenos jurisdiccionales que ejecutd el 67 .67%.

Entre las acciones RELEVANTES que obtuvieron una meta menor a la los ir 01 de la AE|.01.02 NUmero de audiencias publicas
descentralizadas ejecutadas que tuvo una ejecucion del 25%,; la AEI.02.02 Numero de acciones i sobre |a juri cia del TC ori ala
farmacién del publico interesado que alcanzé el 20%; y la AEI.03.05 Nimero de acclones de prevencion en pnllhcu anticorrupeién que logré alcanzar solo el 20%. Estas
acciones estratégicas son las que causan mayor preccupacion respecto de las demas por su bajo cumplimiento presentado en el primer semestre y que requiere redoblar
esfuerzo para su ejecucion en el segundo semestre del afio en curso,

Las acciones MENOS RELEVANTES fueron identificadas como: los indicadores 01 de la AEL.03.01 Porcentaje de ejecucién presupuestal orientada en la mejora de la
infraestructura de |las sedes del Tribunal Constitucional que ejecutd solo el 46%, y la AEI.D4,01 Numera de acciones desarrolladas en el marco de la prevencidn de riesgo de
‘desastres que tuvo una ejecucion del 50%.

Uitima actualizacién 30/07/2024 11:06:47
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ADIOO020100017 - GESTION DEL PROCESQ DE CAPACITACION EN EL OFICINA DE GESTION Y 0.00 10.00
TRIBUNAL CONSTITUCIONAL DESARRDLLO HLRAANKD i TRSANORGINTNG, | it A EIECUTADD 100 O W
ADIO0020100038 - GESTION DF BIENESTAR SDCIAL DEL PERSDNAL DEL OFICINA DE GESTION Y PROGRAMADO o 249.00
TRIBUNAL CONSTITUCIONAL DESARROLLO HUMAND Ay M e FIECUTADD 15.00 T -
ADIOODZ0100098 - FORTALECIWIENTO DE LA CULTURA Y CLIMA OFICINA DE GESTION Y PROGRAMADO 1.08
ORGANZACIONAL DESARROLLO HUMAND Laig] it Acm il Ao} ElECUTADD im. W
- FORTALECIMIENTO DE L ¥ SALUD EN £L OFICINA DE GESTION ¥ PROGRANADD m_ um
TRABAID DESARROLLO HUMAND Lo rowe enidace M| EIECUTADOD 100 o A
EJECUCION FISICA POR AE1.03.02: 100.0
AE|.D3.03 PROCESOS SIMPLIFICADOS Y EFICACES PARA LA ATENCION DEL USUARIO INTERNO Y EXTERNO
T el L Tk T e FROGRAMADO B0 e 1.0 13,00 nw
ey Acumiace e EJECUTADO 11.08 7.00 .00 18,00 9.0 G
ST QFICINA DE CONTROL PROGRANADG 20 500
. bl My Alta ACCIONES DE AUDITORIA Acumulado Anval — )
(GFICINA DE CONTROL AAMADO 12.00
ADKOD20100011 - SERVICIOS RELACIONADOS. Muy Alta ACCIONES DE AUDITORIA Acumulado Anual EIECUTADD .00 100.00
~ ACTUACION A PROGRAMAL 25.00
S i T F Ao AABNOIR PROCESON  paocumpionis MOaLICK My Al Acclon Acumuiado Arual o 2 w10
ACIO00201| - INFORMAR ESTADOS AMADO 2.00
i L L e PROCURADURIA PUBLICA Moy Alta ACcion Acumidade Anual T 50,00
EJECUTADD 100
PROGRAMAI .00
- GESTION DE PR E RN Muy Alta INFORME Acumulado Anial Emm: o
PROGRAMADO
AOIDDOZO100120 - PARTICIPACION EN LA COMISIGN DE VENECIA PLEND Muy Alta ACcion Acumulado Anual EIECUTADO 100.00
. VEHIC
e veRicuL PLEND My Alta ACCion Acumidada Anal TS 100,00
PROGRAMA
AOI00020100124 - GESTION DE ADMINISTRACIGN DE PENSIONES ‘ﬁ:.ﬁﬁm Alta INFORME Acumulado Anual :?:cm: 100.00
AOI00020100046 - EJECUCION DE PAGO DE SENTENCIAS "‘m;:zw oe My Alta DOCUMENTD Acumulade Anial ’:Eﬁcumw s
= Z
wm mn LAS DECLARACIONES JURADAS DE DIRECCION GENERAL DE My Al DOCUMENTD A At mcm e
ROG RAMAI
ACION020100130 - GESTION ADMINISTRATIVA, Y FINANCIERA BUEECERSRERH. (o Moy Alta ACCION Acumulade Anai Pmcm: 86,57
AQIDO2010007D - ADMINISTRACIGN ¥ ESECUCIGN DE LAS OFICINA DE GESTION ¥ PROGRAMADD
(PLANILLAS 728, CAS ¥ OTROS) DESARRDLLO HUMANG A —— e EJECUTADO ol
‘QFICINA DE CONTROL PROGRAMADD
A0I00020166090 - SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR: iy iily My Atta ACCIONES DE AUDITORIA Acumulada Anual EJECUTADD 190.00
AGIO0020100095 - WPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO  SECRETARIA GENERAL My Alta REPORTE Acumulad Anual i 100.00
mmmmm' OFICINA DE LOGISTICA My Alta DOCUMENTD Acumulade Anual 100.00
B h e O o Ay My Atia DOCUMENTD Acumulada Anual 100,00
AOIOOO2010009) - GESTIGN Y SUPERVISION DE LOS SERVICIOS GENERALES  OFICINA DE SERVICIOS
[MANTENIAENTO DE VEHICULOS, MANTENWAENTO DE INFRAESTRUCTURA} GENERALES My hax SRR Acimefioes srual
= w
8 GEEION WETTOONL V10 DREETARS Fhrrtyel Ay Pec i BT Aot i ]
o e R St My Alta INFORME Acumulado Anual 100.00
ADIOD0201 06045 - SEGUWAENTD A LA ATENCION OF PEDIDOS EN EL MARCO  DIRECCION GENERAL OE Wy Alta DOCUMENTD Acumulado Anual B

06045
DE LA LEY DE TRANSPARENCIA-

ADMINISTRACIGN




EIECUTADO
PROGRAMADO
AOIOUD20108024 - CERTIFICACIONES. DFICINA DE PRESUPUESTO My Alta Acumulads Al =

OFCIA E ASESONA ___PRocumios___
ADIODZ010007% - ASESORAMIENTO DE ASUNTOS DE ORDEN LEGAL JURIDICA Muy Alts Acumulsde Anal EIECUTADO

AQI00020100026 - REVISIGN Y ELABORACION DE DOCLMENTOS ENMARCO  OFICINA DE ASESORIA
LEGAL JURIDICA S b e EIECUTADD

CEL DELOSESTADOS OFICINA DE CONTABILIDAD Y == .. B
FINAMCIEROS. TESORERIA Muy Alta Acumulado Amal EIECUTADO
'AO00020100025 - SEGUWNENTO D MEDIDAS CORREC TTVAS DF PROGRAMADO
RECOMENDACIONES DERIVADAS DE ACCIONES DE CONTROL DE L0 AT o My Al Acumulado Aruat

ESTADDS FINANCIEROS ¥ PRESUPUESTARIOS EJECUTADO
KOIDOOZO100030 - SEGUIMIENTO DE CONTRATACIONES DE BIENES ¥ PROGRAMADD
A OFICINA DE LOGISTICA My Alta Acumulado Arual et

- GESTION DE sestion pimuca  OTIEINADE M":‘:Em My Alta Acumulada Arual

PROGRAMAL
EJECUTADO

My Alta Acumulada Anial

OFICINA DE PLANEAMENTO
ADIDOOZE100019 - GESTION DE INVERSION PUBLICA ¥ DESARROLLD

AOI00020100020 - INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DEL TITULAR OFICINA DE PRESUPUESTO My Alta Acumulado Al

- OESTIGN DE
FONAULACION ¥ ENALLIACION DEl, PESUPUESTO) OFICINA DE PRESUPLESTD. My Alta Acumulade Anual

OFICINA DF PRESUPLESTD My Alta Acumulado Anual

- MODIFICACID OFICINA DE PRESUPUESTD My Alta INFORME Acumulado Anual o0 ]

EJECUCION FISICA POR AELE.03:
AEL03.04 SERVICIOS DIGITALES INTEGRADOS QUE DEN SOPORTE A LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES

A0I0002010007) - EJECUCION Y EVALUACION DEL mn:m nn;ua::mlo:m oy Alta ACCION Acunulads Anusl

1.00

EJECUTARD .| B K . 1.00

PROGRAWADO X . sn

ELECUTADO i i X . . [

PROGRAMADD 100

B LA POMAACION A iy e EIECUTADD 00 S T TN MU ) — )
PROGRAMADOD
EJEcuTADo.

ﬂF&l‘nf TECHOLOGIAS My Alta SERVICIO Acumulade Anual

orichiA oE YECNMD:N Sy Aits Acumulade Anual

A010B0Z0100084 - SERVICID DE CONSULTORIA (DESARRDLLO DE OFICINA DE TECHOLOGIAS PROGRAMADO
oTRoS) BEEA My Alta ACCION Acumulade Anual T

OFICINA DE TECHOLOGIAS ... . o I .
) . Al SERVICIO Acumulade Aniial : 3 7 ¥ s o

ADIOB020100117 - RENOVACION DE SERVICIDS OF SOPDRTE Y GARANTIAS EJECUTADO

EJECUCION FISICA POR AEL .04
AE|.03.05 CULTURA DE INTEGRIDAD Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION FORTALECIDA EN EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

DEL MODELO DE LICA e
v SECRETARIA GENERAL Mgy Afta ACCion Acumulado Anusl EJECUTADO

AEI03.06 COMUNICACION ESTRATEGICA EN LA DIFUSION DEL QUEHACER INSTITUCIONAL.
AOIOB020100112 - GESTION AUDIOVISUAL il Aa Acclon Acumulado Anal

AOIB020100113 - GESTION DE PROTOCOLG T aa ACCION Acumulado Anal

‘OFICINA DE WAGEN
ADIO0020100114 - GESTION DE COMUNICACION INSTITUCIONAL ACCION Acumulada Anual

OFICINA DE WAGEN
INSTITUCIONAL iy

AOIO00ZO10011% - GESTIGN DE REDES SOCIALES : 7
EJECUCIGN FISICA POR AELOD.OH:
DELO4 GESTIONAR LOS RIESGOS DE DESASTRE

AEL04.01 SENSIBILIZACION DEL PERSONAL INSTITUCIONAL EN LA CULTURA DE PREVENCION DE GESTION DE RIESGOS DE DESASTRE

AOIOGO201001 16 - SEGUIMIENTO DE ACTIVIDADES DE LA GESTION DE PROGRAMADO
WESGOS DF DESASTRES SECRETARIA GENERAL At DOCUMENTD Acumulado Anual TRET06

ATIODOZ0100127 - WAPLEMENTACION DE LA GESTION DE RIESGO DE DIRECCION GENERAL DE Alta PROGRAMADG
DESASTRES (PLANES DE GRD Y PLAN DE ) 10M EJECUTADD

PROMEDIO DE EJECUCION FISICA ()
MEDIANA DEL AVX DEL POI

AD CON INFORMACION COMPLETA
AD CON INFORMACION INCOMPLETA




1) Farman parte del reperte sola Las AQ activas y con metas fisicas mayares & cero en el aAo; asimisma, que tengan el estado “Aprobado”, tantn en sequimients como en reprogramacion.
JECUTADO de cada AD, mostrar valores que deps n s columna TIPO DE

1) La columna AVANCE ACUMULADO, en las filas PROGRAMADO
)51 = “Acumuiado Anual” se suma los valores de enero a junia
b) 51 e “Acumulada Memual se toma el (itimo valar mayar a cero de enera a junio,

€} 51 #4 “No Acumilade’ solo se sefala con
(1) Los valores de (s columna AVANCE X ACUMLILADO dependerin de 3u configuracian en TIPD DF AGREGACION:

a) 51 o3 “Acurmlado Anual” o “Acumulade Mensial” s calcita como [ejecucion cumulads / programacién acumulads) *100.

b1$1 e “No Acumulada’, coma el promedia de (¢]ecucian / programacién) 100 da cada mes, Considerando solo a 1as AD cuya programacién sea mayor a 0 entre anaro y funis.
£} Para todos los casos, mestrark 5.1,” i falta registrar el seguimienta en aigin mes cuya plazo ya haya vencido durante el primer semestre,

i) La sigla

1 significa sequimienta incompleta. Se presenta en AD con registros de seguimiento vacio en algunos de as meses cuyo plaze ha vencido durants el primer semestre. | plazo pars el registrs de seguimiento de cads mes o3 el dia 20 del sigulente mes.
(v) La sigla "5, significa sin programacién y & presenta en AQ que tienan programacién cero en todas los meses del primer semestre.
ivi) Las eifras de EJECUCION FISICA POR AE) son calculadas com el promedia del AVANCE % ACUMLLADO de sus AQ. Cansideraciones:

a) Sala tendrd un valor calculado cuando ninguna de sus AD esté en S.1.".

bl No entra en ef promadio las AD con " nf 'S,
{vif) La cifra de ESECUCION FISICA TOTAL es calculado coma el promedin de L EJECUCION FISICA de todas las AQ

Tabla Resumen

P NS
Acciones Estratégicas 3 5 3
Actividades Operativas 14 5 “
(Ejecucion fisica)

ALERTAS IDENTIFICADAS

Se alerta que durante el primer samestre de (Pl tres acciones estratéy ejecuciin fisics semestral igual o mener al 75, Ellas son: La accién estratégica lmm ﬂl Formacidn tecnici del Tribunal C: orentada a
Ia preparacién dei piblico interesado; la accién estratégica (83.04) oporte a fas actividaces yia ,03,05) Cultura de integridad y a el Tribunal Asimismo, el reporte POi,

Icativa ceplan 1, nak UL G exitan L Tatal de catorce actividades sperativas (AD) que te ranga “critico” en a e sus respectivos planes operativas, es decir que a mum;wmmmd-mﬂadmmmmmlymunm| f este primer semestre clér
fgual @ menoe al 75%. Estas actividades 1) La AQ Celebracidn de EﬂmlhlmmMuuwlllnminm(mlluchmhm!nmmddml(smhmdm del centra de costo PLENO que tuvo una ejecuciin del 14,295 1) La AD
‘Organtzar cunos y/o diplomados, del centro de costo CENTRO DE ESTUDIOS CONSTITUCIONALES gue tuvo una efecucién del 50% 4) La AD Informar sobre estados de procesos [urisdiccionates, Mnﬂlmﬁ-tm?lﬂt“ﬂbﬂlﬂ!ﬁﬂﬂlawmﬂu‘Ihﬂdhﬂ!ﬁi}llﬂ%ﬁnmlmlmym del centro de coito DIRECCION
atutanAmwsTnnmqumm.mmumn AD Revisién y elaboracion de dacumentos en marco legal, mmnwd-u-n.nnmmun(uum- v una 718 7) La AD Elaboracién y los mmu:mmcwnz:amLmav“muﬂmmn
manwuomn presupussts dal presupussta, del centro ICINA DE 508 9) L dal Prevapuesto, del centra de DE v una cera. 10) La AD Adaquisicién de
servicios en s nube (alojamiento, sequridad, respaido, m]u-lunmd-c-mmummrsmmmhzuwmuﬂuq_mm-j-mﬁnum n| -Annqm de nueva equipamients por renavacidn de equipos de T1 {servidores, computadoras, monitores, mmm IMpresoras y otros equipos), del centro ce coste
uﬂ:lmuencunmunﬁummmcm que tuva una efecucian del cero. 12) La AD Fhmtlﬁnﬁlmﬂudlumnlrwln.ﬂiumdlmwnﬂc\u!ﬂtﬁ:umnﬁhn! ummmmmnmnquulm 13)La A0 del madelo de en el Tribunal C del centro de
‘costn SECRETARIA GENERAL que tv una ejecucion del 62.50% 14] La AD Implementacién de la gestién de riesgo de desastres (planes de GRD y plan de del centrn DE ADMIMISTRACION que tuva una ejecucion del 66.67X Por otra parts, m-lmmhmmm«nupmm-

que tlenen programacién cera en todes las meses. del primer semestre. Estas actividades operativas son: La AG Efecuciin de page de sentencias, del centro de costo DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION y Lu AD Renovackin de uso licencias de software. Herramientas de trabajo colaborativa, correo electronico, reuniones virtuales, chat,
wedicién., del centro de costo OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION




MATRIZ DE COMPROMISO

Plan evaluado: Plan Operativo Institucional (POI) 2024, Primer Semestre

— —
COMPROMISOS SEGUIMIENTO
) Entidad / unidad de Eatatls de
Aspecto de mejora Recomendacion Accién clave Medio de verificacion arganizacion Plazo Comentario
Cumplimiento
responsable
3 Disefio Replantear [a actividad operativa|Reformular, reprogramar o Informe de evaluacion Secretaria Relatoria 30-Dic

Audiencias Publicas Descentralizadas
dado que su ejecucion depende de las|
disposiciones de |a Alta Direccion

Inactivar la actividad
operativa para fortalecer la
implementacion de la AEI

2 Seguimiento Mejorar el sistema de recojo de|Mejora del sistema de recojo| Registro del seguimiento del Pleno 30-Dic
informacién de la actividad operativalde informacion. POI
"Fortalecer la presencia del Tribunal
Constitucional®

3 Disefio Realizar la programacidn de la|Ajustes en logros esperados| Registro del seguimiento del | Centro de Estudios 30-Dic

actividad operativa "Organizar Cursos
y/o Dipl dos” con 1 de

de periodos ain  no

tiempo que permitan su coordinacion
¥ ejecucion prevista; a fin de lograr el

cumplimiento de la AEL02.02

POI

Constitucionales

a Disefio

Realizar la programacién de la

actividad operativa "Informar sobre
estados de procesos jurisdiccionales”
con margenes de
permitan su ejecucion prevista; a fin
de lograr su cumplimiente en el mes
de su programacion,

tiempo  que

Ajustes en logros esperados|
de periodos  ain no|
ejecutados

Registro del seguimiento del
POI

Procuraduria Pblica

30-Dic

5 Implementacion  |Continuar con la implementacion de|Actividades en proceso de| Registro del seguimiento del | Direccion General de 30-Dic
la actividad operativa "Gestion|implemnetacion POI Administracion
dmi iva v financiera”
6 Implementacién | Continuar con la implementacién de|Actividades en proceso de| Registro del seguimiento del | Oficina de Asesoria 30-Dic
la actividad operativa "Revision y|implemnetacion POI Juridica
elaboracion de documentos en marco
legal’
7 Disefio Realizar la programacion de la|Ajustes en logros esperados| Registro del seguimiento del Oficina de 30-Dic
actividad operativa "Elaboracion y|de periodos alin  no POI Contabilidad y
consolidacion de los  estados|ejecutados Tesorerfa
financieros" con mérgenes de tiempol
gue prevea el cronograma de
entergables  dispuestos por su
respectivo ente rector; a fin de lograr
8 Disefic Realizar la programacién de la|Ajustes en logros esperados| Registro del seguimiento del Oficina de 30-Dic
actividad operativa "Gestion de|de periodos  ain no POI Presupuesto
P (prog i6n, |ejecutados
formulacién  y  evaluacién  del
presupuesto)” con margenes de
tiempo que prevea el cronograma de
entergables  dispuestos por su
respectivo ente rector; a fin de lograr
9 Disefio Realizar la programacion de la|Ajustes en logros esperados| Registro del seguimiento del Oficina de 30-Dic
actividad operativa "Sustentacion de|de  periodos  ain no| POI Presupuesto
Presupuesto” con margenes de|ejecutados
tiempo que prevea el cronograma de
entergables  dispuestos por su
respectivo ente rector; a fin de lograr
10 Implementacion  |Coordinar  con los  drganos|Asignacion de recursos Registro del seguimiento del Oficina de 30-Dic
responsables y dar seguimiento a la POI Tecnologias de la
actividad operativa "Adquisicion de| Informacion
servicios en la nube (alojamiento,
seguridad, respaldo, etc,.]"
11 Implementacion | Coordinar con los organos|Asignacion de recursos Registro del seguimiento del Oficina de 30-Dic

responsables y dar seguimiento a la
actividad operativa "Adquisicion de|
nuevo equipamiento por renovacion

de equipos de Tl (servidores,

computadoras, monitores, escineres,
impresoras y otros equipos)"

POI

Tecnologias de la
Informacion

12 Implementacion

Coordinar con los érganos
responsables y dar seguimiento a la

actividad operativa "Renovacion de

servicios de soporte y garantias" a fin
de ejecutar su implemnetacion

Asignacion de recursos

Registro del seguimiento del
POI

Oficina de
Tecnologias de la
Informacién

30-Dic

13 Implementacion

Coordinar con el area delegada de la
actividad operativa "Implementacién
del modelo de integridad piblica en el
Tribunal Constitucional" a fin de

impulsar ia actividad operativa y dar
cumplimiento de la AEI

Mecanismos de coordinacion
entre responsables de la
ejecucion

Registro del seguimiento del
POl

Secretaria General

30-Dic

14 Implementacion

Coordinar con el area delegada de la
actividad operativa "Implementacién
de la gestion de riesgo de desastre|
(Planes de GRD y plan de continuidad
operativa)" a fin de impulsar la
actividad operativa ¥ dar
cumplimiento de la AEI

Mecanismos de coord

entre responsables de la
ejecucion

Registro del i del
POl

Secretaria General

30-Dic

Estado de Cumplimiento:

En pracesa; si la accian clave se ha comenzado a implementar

No iniciado: la accion clave no ha comenzade a implementar

Completado: la accion clave ha sida implementada par completo segun e plazo




